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Ablaufplan

Stunden Thema Text/Material
Stunde 1-2 Einflhrung, Eigenschaften geschriebener und Diirscheid
gesprochener Sprache (2006, Seite 23-42)
Stunde 3-4 Fokusbereich: Gesprochene Syntax oder ,,Wann ist Arbeitsblatter
ein Satz ein Satz?“
Stunde 5-6 Sprachnormen: Ubergang von miindlicher und Imo (2008)
schriftlicher Syntax
Stunde 7-8 Emotionalitdt und Prosodie oder ,Horch mal, wer da | Glinthner (2002)

spricht” — Redewiedergabe in miindlichen
Interaktionen

Stunde 9-10 Mediale/Konzeptionelle Miindlichkeit und Dirscheid
Schriftlichkeit (2006, Seite 42-62)

Stunde 11-12 | Differenzierung und Beschreibung von Medien, Dirscheid (2005)
Kommunikationsformen und Gattungen

Stunde 13-14 | Konzeptionelle Mindlichkeit in der SMS- Gunthner (2011)
Kommunikation

Stunde 15-16 | Dialogizitat in der SMS-Kommunikation, Arbeit an Arbeitsblatter
Daten aus der SMS-Datenbank

Stunde 17-18 | Studentische E-Mails zwischen Formalitat und Seifert (2012)
Informalitat
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Arbeitsmaterialen

Transkript 1 ,Verabredung*“

Dauer: 01:04 Minuten

SprecherInnen: Lars (L), Matthis (M), Beate (B)

Situation: Sprecher M betritt das Biiro von L und B. Nach der
BegriiBung besprechen sie, ob sie ndchste Woche ein FuBRballspiel
besuchen wollen. Nachdem geklart wurde, wer teilnehmen mochte,
unterhalten sich die SprecherInnen noch kurz dariiber, was filir den
Rest des Tages geplant ist. Im Anschluss daran nehmen sie
voneinander Abschied.

Transkriptionskonventionen:
— Generell: Kleinschreibung
— Pausen ab 1 Sekunde: (1.0)
- Uberlappungen/Simultansprechen wort [wort]
[wort]
— Sprachbegleitende/aubersprachliche Handlungen z.B.: ((hustet))

Anmerkungen: Eine Liste mit Begriffserkldrungen befindet sich unter
dem Transkript.

001 ((rascheln))

002 ((dreimaliges klopfen))

003 L ja

004 ((Tir wird gedffnet))

005 (1.0)

006 M hallo

007 L hallo Matthis

008 komm rein

009 B hi Mattis

010 M wie laufts denn

011 (1.7)

012 ((tlir wird geschlossen))

013 B na alles klar

014 M ja alles bestens

015 und wie lauft es bei euch

0le L °hh

017 B viel Arbeit

018 L ja wir miissen hier n bisschen °h noch was fiir Usbekistan
vorbereiten

019 da miissen wir °h Lehrveranstaltungen geben und &hm

020 ja genau

021 und du bist jetzt da weil du °h wegen ndchster Woche mit
uns sprechen wolltest

022 M genau

023 ich wollte euch eigentlich fragen

024 wie es mit euch mit ndchster Woche aussieht (1.0)

025 B mit dem FuBballspiel

026 M genau mit dem FuBRballspiel

027 wie ihr ob ihr da auch Interesse daran hdttet mitzukommen
(1.0)

028 B also pfff ja bei mir °hh ich weiRl noch nicht so richtig

029 eigentlich bin ich auch schon zum Shoppen verabredet

030 mit meiner freundin Lisa
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031 M ((schnalzt)) oh wie schade

032 B jaa

033 also ich glaub ich bin eher nicht dabei

034 M [was ]

035 L [sehr] gerne

036 ich komm mit

037 M oh das freut mich aber

038 L was machst du denn heut jetzt noch (1.0)

039 M ich geh gleich noch in ins Kino mit freunden
040 L ah ins Kino okay °h

041 ja ich wird hier noch n bisschen was vorbereiten
042 und dhm in zwei Stunden geh ich auch bestimmt nach Hause
043 und du Beate

044 B ich bleib heut noch lange

045 ich hab noch viel Arbeit hi[hihi ]

046 M [du Ar]mste

047 B jaa °hh naja °h dann

048 bis bald Matthis

049 M 0 alles klar

050 bis dann

051 B tsch[liss ]

052 L [tschi]ss

053 M tschiiss

054 ((tir wird gedffnet))

Anmerkungen:

wie laufts (Z. 10/15): umgangssprachlich fir ,Wie geht es
dir/Ihnen?"

dabei sein (Z. 33): teilnehmen (Achtung: Nicht verwechseln mit
der Progressivform ,dabei sein etwas zu tun“! ,Ich bin dabei
Kartoffeln zu kochen."“ bedeutet, dass derzeit, aktuell bzw. in
diesem Moment die Kartoffeln gekocht werden.)

du armste (Z. 46): Mit dieser Floskel driickt Mattis sein
Mitgefiihl dafir aus, dass Beate noch arbeiten muss bzw. noch
keine Freizeit hat. Das Adjektiv ,arm“ kann also neben
smittellos™ auch ,bedauernswert™ oder bedeuten.



Transkript 2 ,Kaninchenziichter”

Dauer: 01:20 Minuten

SprecherInnen: Gotz Alsmann (GA), Christine Westermann (CW), Eva
Briegel (EB)

Situation: Ausschnitt aus einer Fernseh-Show im Westdeutschen
Rundfunk, zweil Moderatoren (Gotz Alsmann und Christine Westermann)
interviewen eine bekannte Sadngerin (Eva Briegel), kurz vorher wurde
ein Film von Eva Briegels Kinderzimmer im Haus ihrer Eltern gezeigt,
in diesem Film war ein Kaninchen-Kuscheltier zu sehen

370 CwW wie das war EINfach nur das fE11l-

371 und da habt ihr zwei AUgen drauf geklEbt,

372 Odelr, ]

373 GA [nein AUch nIcht.]

374 EB [NEIN, nEIn- ]

375 =das HAM wir na selber nIch gemacht;

375 =das gIbts beim kaNINchenzuchtverein (.) [als- ]

376 GA [ ((lachen))]
ich WAR mAl-

377 =ich WAR mal auf EIner;

378 ich war=ma auf einer kaninchenAUsstellung
in !'KARP!en;

379 in der STADThalle; (-)

380 d as 1s wie ich dA HINgekamen bin-

381 =das das erzAhle ich ihnen NACHstes Jjahr meine damen
und herren.

382 =aber da da hab ich zum ERsten mal in meinem lEben-

383 son KARnickelziichter & & verbAndsausstellungstag
erlebt;

384 und da war EIner der kam aus OSTpreufen;

385 der sprAch diese EINzahl-

386 der hatte son dIcken PULLover-

387 und son kleinen kUnstLEderhut auf,

388 und der nahm dann so nen STALLhasen daraus;

389 und hielt den dann so HO[CH- ]

390 [ ((lacht))]

391 und ich sach der is aber schon;

392 dErr is SCHEEJN?

393 ja den den mach Ich FERtig-

394 der kOmmt in die SUPpe,

395 ich sach wIEso DAS denn;

396 ja de de das wAr i so ne karNICKELsorte-

397 die HIESS was weil Ich &h-

398 Atztekischer GROSSvesir oder sowas;

399 un da SACHT dEr-

400 ((rauspert sich)) die norMALerweise haben die hler-

401 ein ROTen ein ein ein schwArzen-

402 und dA einen BRAUNen punkt.

403 der hat aber hier ZWEI schwArze-

404 und DA einen brAUnen punkt;

405 der mUss WEG-—

406 der krich[t ins JENACK, ]

407 EB [ ((Lacht)) ]

408 GA da hAb ich geSAGT ja mein gott;

409 das ist doch SCHON fiir die kinder zum spIelen und
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410
411
412
413
414
415
416

417
418
419
420
421
422
423
424

EB
GA

EB

GA

EB
GA

s[o-
[mhmh ]
da hat der ges]agt ZUCHT Is.
'AUS!1Ese;
'AUS!1Ese;
und AUSmArzen. (.)
und dann kam der [SOHN von dem kanIn-—]
[ ((lacht)) ]
]
=sacht]=er FATter reg dich nicht so AUf;
=dh das der MEINT dAs nicht so;
dAs ist AH hahahaha-
die geben wir alle an KINdergarten die Anderen;
=JAja genAU.
JAI[A- ]
['AUS!]1Ese;
WAHNsInn.



Konzeptionelle Miindlichkeit/Schriftlichkeit
Beispiel 1: Lehrbuchdialog

Susanne: Wie war’s, wenn wir nach Rom fithren. Diese Stadt hat mich schon immer
fasziniert. Es gibt so viel zu sehen. AuBerdem...

Carla: Entschuldige, wenn ich dich unterbreche. Ist es dort nicht ziemlich heiR? Ich
vertrage Hitze nicht so gut.

Susanne: Hm, das kann ich gut verstehen. Andererseits ware Rom giinstig, weil ich dort
Freunde habe, die etwas auRerhalb wohnen und bei denen wir unterkommen
konnten.

Carla: Sei nicht bése, wenn ich dich nochmal unterbreche. Es ware natdrlich super,

wenn wir umsonst wohnen kénnten, aber verlieren wir nicht sehr viel Zeit, um
in die Stadt zu kommen?

Susanne: Dein Einwand ist sicher berechtigt, aber...

Beispiel 2: Paargesprach

01 T was is NOCH schon.

02 (=)

03 so mIttelamerika is halt AUCH cool.

04 (=)

05 also costa rIca wilird ich halt NICH machen,

06 (1,5)

07 weil_s zu TEUer is,

08 (=)

09 C gibt_s denn nich irgendwas was nAher dran is und
[AUCH

10 T [nicaRAgua

11 C schén is?]

12 T 1 (=) kd&nn_wer machen.

13 C was IS denn so mit &hm-—

14 T da gibt_s tolle vulKAne;

15 C aGYPte[n:. ]

16 T [toller] REgenwald-

17 aGYPten.

18 (=)

19 es WAR ah-

20 dU warst immer (.) am RUMmeckern-—

21 n det_s (.) mir zu HEIR [oder zu KALT-]

22 C [IS mir auch ] hEI:B.

23 T da FAHR ich nich hIn.

24 °h 4GYPten, (-)

25 wirs_e (.) wahrscheinlich NICHT unter vierzig grAd da
erlebe[n. ]

26 C [hm:::]

27 T eher MEHR.

28 (1.7)

29 C aber das fInd ich von der entFERnung her sehr gut.
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Chat-Protokoll , E-Learning an einer Hochschule“
Quelle: Dortmunder Chat-Korpus (http://www.chatkorpus.tu-dortmund.de/files/releasehtml/)

Dokument: Chat Korpus\Professionelle Chats\Hochschulkontext\CvK-Seminaranonymisiert\CvK_

Classroom_2004-11-07_a.xml
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: 20 Student2

21 Student2

21 Student2

:21 Student2

22 Studentl
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23 Student2

23 Student2
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24 Studentl
34 Studentl
24 Student2
24 Student2
24 Studentl
25 Student2

25 Student2
26 Studentl

:26 Student2

26 Student2
27 Student2

28 Studentl

28 Studentl

28 Student2

server Student2 entered the room Classroom at 17:16:27

server Studentl entered the room Classroom at 17:17:17

hallo Student2!!
Hallo Studentl

schén dass du hier bist! ich war mir ndmlich niht
sicher ob wir 15 oder 17 uhr gesagt hatten

eigentlich 15 Uhr,
nicht in den Chat

aber ich kam bei meinen Eltern

jetzt bin ich wieder in bochum
kommt Student3 auch noch?
versuche sie gerade telefonisch zu erreichen

sie ist gerade weg (mit dem Auto)

ihr Papa geagt

hat mir jedenfalls

oder ein anderer mann der Familie :)

habe gesehen,
gestellt hast

dass du schon ganz viel ins forum
na ja, ganz viel nicht...
aber ich musste ja auch aufholen

habe nix geschafft, da ich bis vorhin arbeiten war
und meine Oma gestern einen kleinen Schlaganfall
hatte

jedenfalls sehr wahrscheinlich (die &drzte sind sich

noch nicht sicher)

zu allem iberfluss sind meine Eltern gerade in China
tut mir leid :—(

ich hoffe es ist nichts allzu Schlimmes!? 1

ja wird schon, ist halt alles etwas stressg
stressig

oh ja...wem sagst du das.

als ich heute mittag mit Student3 telefoniert habe,
haben wir iberlegt, ob wir uns am Di nochmal treffen
sollen

was meinst du dazu?
kénnen wir von mir aus machen. wann denn?

Sie hat mit Frau Frau W. fiir den 16. um 13 Uhr einen
Termin ausgemacht, da wir uns das Wiki erklart

zum Treffen: zur Zeit wie das Seminar?

dann konnten wir am Di versuchen, das alles zu einem

Text zusammenzumodeln

okay. meinst du denn wir haben alles ausreichend
diskutiert?

wegen dem treffen am 16. hat Student3 mir schon ne
email geschickt-

das werden wir dann ja sehen, ich glaube die
Gasteblicher sind ganz okay, bei den Poesiealben weild
ich nicht genau
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31 Student2

32 Student2
32 Student2
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: 35 Student2

36 Student2

37 Studentl

37 Student2
37 Studentl
38 system

38 Dozentl
38 Studentl
38 Student2
38 Dozentl
38 Studentl
39 Studentl
39 Student2
39 Dozentl

39 Student2

40 Student2
40 Dozentl

server

wir kdnnen Jja sonst das restliche auch am Di
erganzen

ja, dazu haben wir wirklich noch nicht so viel.
jedenfalls fiihle ich mich nach so nem Treffen
meistens sicherer, dann weill man wo es noch hakt

ich werde nachher mal unsere Beitrdge ausdrucken und
am Di mitbringen

ja, ich bevorzuge auch immernoch die face-to-face-
Kommunikation....

ich finde aber dass wir trotzdem im Forum weiter
machen sollten, damit die auch sehen dass wir was
machen

aber so mit dem Chat ist das auch nicht schlecht,
aber eigentlich mehr fiir absprachen

ja klar

hat dich bisher nochmal irgendwer von den tutoren

kontaktiert?
nein, dich etwa?

nee, aber falls unsere ergebnisse miserabel wdaren,
hdtte sich bestimmt schon einer eingeschaltet oder?

ich vertraue mal darauf!

glaub ich auch.
bisher....

ich finde wir sind wirklich gut

als ich den Text von Diekmannshenke gelesen habe,
war ich echt erstaunt wieviel wir schon von selbst
herausgefunden haben

weilRt du, ob die abschlieRende Arbeit (Hausarbeit)
iber das Thema ist oder wdhlen wir noch ein anderes?

na ja, wlirde sich ja anbieten die HA {iber das
gleiche Thema zu schreiben, in das wir uns schon
eingearbeitet haben. Aber ich glaube Du kannst Dir
auch ein anderes aussuchen

will ich garnicht unbedingt :)

ich wiirde es auf jeden fall spannend finden
Dozentl entered the room Classroom at 17:38:32
1)

musst Du mal mit Herrn Dozentl sprechen

guten abend

guten abend
i)

ob du ein anderes Thema nehmen kannst

gute idee

oh, wenn man vom Teufel spricht;-)
hallo herr Dozentl, Themaabschlussarbeit
ich will Sie gar nicht lang stdren —-- nur einen

kurzen hinweis geben, da ich eben sah, dass Sie sich
gefragt haben, wie wir Thre bisher gesammelten ideen
zur analyseaufgabe finden

schreibe ich die HA am Ende {lber unser zugeteltes
Thema?

zugeteiltes

ich finde, sie haben da schon einiges interessantes
zusammengetragen —-- schoén auch, dass sie die von
ihnen gefundenen ideen dann z.t. auch in der
literatur wiedergefunden haben



Zeitungsartikel Westfalische Nachrichten Miinster: ,Kinderuni
Mo., 10.02.2014 (http://www.wn.de/Muenster/Kinderuni-zum-Thema-Liebe-Wenn-das-Herz-huepft)

Kinderuni zum Thema Liebe: Wenn das Herz hiipft

Liebe ist ein starkes Gefihl,

Was ist Liebe? Diese Frage kann Prof. Dr. Regina Jucks ganz wissenschaftlich beantworten. Am
Freitag (14. Februar), dem Valentinstag, verrdt die Psychologin von der Universitdt Miinster bei der
Kinderuni, was es mit dem gréfSsten aller Gefiihle auf sich hat.

Von Karin Volker

Liebe ist in jedem Alter ein Thema. Auch, wenn das klassische Alter fiirs erste Verliebtsein noch ein
paar Jahre entfernt liegt, ,starke Gefiihle interessieren auch jlingere Kinder sehr”, sagt Regina Jucks.
Die Psychologie-Professorin an der Universitat Minster greift am kommenden Freitag (14. Februar)
bei der Kinderuni die Frage auf: ,Kann es wirklich Liebe sein?“

Zum Valentinstag, dem Tag, an dem sich Verliebte traditionell ihre Zuneigung erklaren, ist das genau
das passende Thema, meint Regina Jucks. Sie will den kleinen Studenten ab acht Jahren erklaren, was
mit Menschen passiert, wenn sie starke Gefiihle erleben: Wie es kommt, dass das Herz buchstablich
hiipft vor Freude, dass man vor Stolz errétet, oder auch vor Arger blass wird. Oder warum man
manchmal von einem Gedanken beherrscht wird.

,Fur Liebe und Verliebtsein, gibt es eindeutige Anzeichen”, sagt Regina Jucks. Sie wird in ihrer
Vorlesung den jungen Studenten erklaren, wie Gefiihle entstehen, wie man sie richtig deuten und
beschreiben kann. Als Psychologin erforscht Jucks, wie Kommunikation zwischen Menschen
funktioniert und wie man Botschaften untereinander deuten kann. Die kleinen Studenten im Horsaal
haben, wie bei der Kinderuni im Januar, die Moéglichkeit, alle bei der Vorlesung mitzureden und
Fragen zu beantworten. Auch am Fachbereich Psychologie arbeiten die Professoren mit einem
elektronischen System, mit dem jeder Student im Horsaal individuell per Knopfdruck Fragen
beantworten und sehen kann, ob er mit seiner Einschatzung richtig liegt.

Die Kindervorlesung, fiir die keine Anmeldung nétig ist, beginnt um 16.15 Uhr im Horsaal H1,
Schlossplatz 46. Die Teilnahme ist kostenlos.
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SMS-Dialoge (aus der SMS-Datenbank am Centrum Sprache und Interaktion,
WWU Miinster)

# 1194 , Kaffeetrinken”

Hey,sorry,dass ich mich erst jetzt melde, aber wie du
vielleicht schon weil3t,ich hab mal wieder streit mit
X!Hitte morgen so ab zwolf zeit.sag bescheid!
Nachricht #1 - 16.03.2010 - 14:50:07

Oh,nichts von gehort,haben uns heut kaum
gesehn...mulB bissl biirokratisches erledigen,deshalb bei
mir am besten 12.30 o nachmittags(um 16.30).sag
einfach!lg
Nachricht #2 - 16.03.2010 - 21:39:29

Kann ich dir das morgen noch schreiben,wann wir uns
treffen?weil} nicht,ob ich 12.30 schaffe
Nachricht #3 - 16.03.2010 - 21:51:36

Naja,konnten auch gleich nachmittags sagen,was mir
im grunde auch fast lieber wir(erst die
arbeit...)!??sonst meld dich halt.

Nachricht #4 - 16.03.2010 - 21:56:55

Nee,dann ist gut,lass um 16.30 bei X treffen?! Ich freu

mich!
Nachricht #5 - 16.03.2010 - 21:59:56
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# 217 Einladung und Verabredung Semesterferien

Hi!Sorry,hatte ganz vergessen zu antworten.Ich schreib
heut meine letzte Klausur :-) Und wie stehts bei
dir?Meld mich aber auch noch mal im Studi bei dir.Ig
Nachricht #1 - 15.02.2011 - 13:26:01

Huhu!Hoffe,die Klausur ist gut gelaufen!Mir gehts
ganz gut!Freu mich,dass endlich Ferien sind :-) Wollen
wir uns demnichst mal wieder treffen?LLG
Nachricht #2 - 16.02.2011 - 10:48:23

Hi!Klausur war ganz gut,glaub ich.Aber ganz schén
viel Stoff in so kurzer Zeit.Ja, hab das Praktikum
gekriegt :-) VII klappts ja noch im Februar mit
Treffen?glg
Nachricht #3 - 16.02.2011 - 16:41:28

Hittest du Zeit u Lust,das NRW-Ticket ein wenig
auszunutzen u mal nen Tag nach Koln oder in
irgendeine andere coole Stadt zu fahren?VIIt mochte M
ja auch mit..

Nachricht #4 - 16.02.2011 - 17:15:37

Da hitte ich auf jeden Fall Bock zu.Hatte eh vor mein
Ticket mal mehr zu nutzen.Fahr auch nédchste Woche
mal nach Gelsenkirchen zum Shoppen :-)
Nachricht #5 - 16.02.2011 - 18:45:23

Cool!Wann hittest du denn Zeit!Beginnt dein
Praktikum schon bald an?Weiit du wie’s bei M
schaut?

Nachricht #6 - 16.02.2011 - 21:12:25

Ja, Praktikum fidngt am ersten Mérz an.Also ab néchste
Woche hab ich meistens Zeit.Danach halt auch immer
an den we’s.Martina kann wohl nur im Feb,glaub ich.lg
Nachricht #7 - 17.02.2011 - 11:47:44

Hab grad versucht,dich anzurufen.. Telefonisch kann
man das irgendwie besser kldren.Ruf doch bitte
zuriick,wenn du wieder da bist!OK?LG
Nachricht #8 - 17.02.2011 - 15:05:52

Sekundenangaben exakt

12



# 365 Planung fiir einen Geburtstag

Hi Lotta!Wie geht’s dir so?Wollte mal horen ob du zu
Martinas Party kommst u wir zusammen was in ne
Karte machen...Dann siehts nach mehr aus;-)Liebe

Griile
Nachricht #1 - 23.03.2011 - 17:32:36

Hey!Mir geht’s ganz gut.Hoffe dir auch!Wie lduft denn
das Praktikum?Ja,konnen gern zusammen schenken :-)
Hatte gestern ne Karte u ne Flasche Sekt gekauft.Nur
nen Umschlag zu tiberreichen find ich irgendwie
komisch ;-) Jeder 10€ oder was meinste?LLG
Nachricht #2 - 23.03.2011 - 18:06:38

Hatte auch so an zehn Euro gedacht:-)Kann ja dann
noch die Hilfte vom Sekt zahlen.Da du schon ne Karte
hast geb ich dir das Geld.OK?Praktikum geht so... Ig
Nachricht #3 - 23.03.2011 - 18:17:22

Einverstanden!Wollen wir uns vorm China-Restaurant
treffen,um die Karte fertig zu machen u dann zur Party
gehen?L.G
Nachricht #4 - 23.03.2011 - 19:16:38

Das ist eigentlich ne gute Idee,vor allem weil ich net
weill wo dieser Partykeller ist:-)Aber mein Zug kommt
ja immer um halb,was ja n bissel unpraktisch ist...
Nachricht #5 - 23.03.2011 - 19:27:39

Was hiltst du davon,wenn ich dich Sa einfach um
20:30 am Bahnhof abhole?Oder kommst du schon um
19:30 an?Mir ists egal kann allerdings nicht sehr lange

bleiben,weil ich So nach Mallorca fliege *freu* LG
Nachricht #6 - 23.03.2011 - 21:41:38

Ja,konnen uns halb neun am Bhf treffen.Halb acht ist
wahrscheinlich n bissel frith.Mallorca?Das ist ja
cool,musste mir dann am SA genauer erzidhlen:-)Gute
Nacht&lg
Nachricht #7 - 23.03.2011 - 21:44:18

Alles klar!Und du erzdhlst mir dann erstmal von
deinem Praktikum... Bis dann!Freu mich schon :-)
Gute Nacht!LG
Nachricht #8 - 23.03.2011 - 21:54:38
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ﬁ BROCK
HAUS

Satz (Sprachwissenschaft)

Satz, Sprachwissenschatft: auf sehr unterschiedliche Weise definierte zentrale sprachliche Einheit. Traditionell dominierten
begriffliche, logische und psychologische Satzdefinitionen beziehungsweise Definitionen, in denen verschiedenartige Aspekte
gleichzeitig berticksichtigt wurden: Satz als Verbindung von Wértern, die einen vollstdndigen Gedanken ausdriickt; als logisches
Urteil, in dem Uber einen Gegenstand (Subjekt) etwas ausgesagt wird (Pradikat); als sprachlicher Ausdruck einer Gesamtvorstellung
und Ahnlichem. Demgegeniiber wird Satz in der heutigen Sprachwissenschaft weitgehend als gréBte grammatische Einheit
verstanden, d. h. als gréBte sprachliche Einheit, deren Aufbau durch die Beschreibung grammatischer Regularitédten zu erfassen ist.
Wegbereiter hierfir sind v. a. L. Bloomfield, einer der wichtigsten Vertreter des amerikanischen Strukturalismus, sowie N. Chomsky,
der Begruinder der generativen Grammatik. Daneben finden sich jedoch (insbesondere im Rahmen der linguistischen Pragmatik)
Satzdefinitionen, nach denen Satze Muster fiir kleinste vollstandige Sprechakte sind. Ubereinstimmung besteht in der
Sprachwissenschaft dariiber, dass zwischen Satzen als Einheiten des Sprachsystems (Langue) und AuBerungen, d. h.
Verwendungen von Satzen in konkreten Situationen (Parole), zu unterscheiden ist.

Klassifizierung: Die Beschreibung des Aufbaus von Satzen ist Gegenstand der Syntax. Klassifiziert werden konnen Satze nach
verschiedenen Gesichtspunkten: 1) funktional beziehungsweise pragmatisch-kommunikativ, d. h. nach ihrem Verwendungspotenzial
(Aussagesatz, Fragesatz, Aufforderungssatz, Wunschsatz, Ausrufesatz); 2) formal (in erster Linie nach der Stellung des finiten Verbs)
in Verb-erst- beziehungsweise Stirnsatz (z. B. »Gehst du weg?«, »Geh doch weg!«), in Verb-zweit- beziehungsweise Kernsatz (z. B.
»Ich gehe weg.«, »Wer geht weg?«) sowie in Verb-letzt- beziehungsweise Spannsatz (z. B. »dass er weggeht«, »wer weggeht«, »der
weggeht«); 3) nach ihrer Komplexitat (einfache/komplexe Séatze); 4) nach der Art der Komplexitatin Satzverbindungen
beziehungsweise Satzreihen als Verbindungen gleichwertiger, nebengeordneter, »koordinierter« Satze, in Satzgefligen als
Verbindungen von tbergeordneten und untergeordneten, »subordinierten«, also nicht gleichwertigen Satzen. Im ersten Fall spricht
man von parataktischen, im zweiten Fall von hypotaktischen Verbindungen; 5) nach der Rolle innerhalb eines Satzgefliges (Haupt-
beziehungsweise Matrixsatz/Neben- beziehungsweise eingebetteter oder Konstituentensatz).

© F. A.Brockhaus / wissenmedia in der inmediaONE] GmbH, Gutersloh/Minchen
Alle Rechte vorbehalten



8.219 Satz MLSpr, 595 8.220 Satz MLSpr, 595
entspricht diesem Satzbegriff »SATZ«. Im Unter-
Satz schied zu einer Struktur einer der drei erstgenannten

Metzler Lexikon Sprache

1. (Engl. sentence, frz. phrase) In seinen Bedeutungen
schillernder Begriffsname, der bald unmittelbar be-
obachtbare natlrlichsprachl. Ausdrlcke bezeichnet
(AuRerungen oder Mengen gleichartiger AuBerun-
gen), bald Gegenstande einer syntakt. oder semant.
Beschreibung, bald aber auch kategorial Mengen sol-
cher Gegenstande in einem Beschreibungssystem
meint. Allein schon auf dieser meist unkontrolliert
waltenden Vielfalt der Betrachtungsweisen grunden
sich bis heute — verstandlicherweise fruchtlose — De-
batten Uber die rechte »Definition« des S. Mit solchen
»Definitionen« sind i.d.R. entweder Wesensbestim-
mungen oder Explikationen fur das intuitiv gehand-
habte umgangssprachl. Wort »Satz« gemeint. — Es ist
sinnvoll und angesichts der mehr als zweitausendjah-
rigen Tradition sprachtheoret. und sprachphilosoph.
Betrachtungen geradezu geboten, den Terminus
»Satz« als Namen eines grammat. — und folglich
»theoret.« — Begriffs aufzufassen, der je nach dem
Format, mit dem natUrlichsprachl. Ausdricke be-
schrieben werden, Verschiedenes bedeuten kann.
Ganz allgemein kann man sagen, dal} jede Struktur —
ob = Determinations, = Dependenz,, N-V-Ring-
oder = Konstituentenstruktur — die Struktur eines
Satzes ist. In den Fig. 1 bis 4 des Eintrags = Syntax

Typen gibt es in einer Konstituentenstruktur einen
zweiten, ganzlich andersartigen Satzbegriff, der in
Fig. 4 des Eintrags = Syntax als »Satz« notiert ist.
Dieser Begriff entspricht einer syntakt. (grammat.) =
Kategorie. Im gegebenen Beispiel ist »Satz« der
Name jener Kategorie, der die grofdte Konstituente der
Gesamtstruktur angehort. In Strukturen der drei ande-
ren Typen kommt dieser Satzbegriff aus systemat.
Grinden nicht vor (= Syntax). — Ansonsten kommt
die Bedeutungsvielfalt des Wortes S. durch die ver-
schiedenartigenGesichtspunktezustande, unter denen
dieses Wort terminolog. verwendet wird. Geht man
von der durch die Logik inspirierten Vorstellung aus,
der S. sei eine Proposition, d.h. ein Ausdruck, dem
ein Wahrheitswert zugeordnet werden kann, so sind
z.B. Fragesatze, Ausrufesatze und Befehlssatze keine
S. Ja sogar Ausdricke wie Hoffentlich regnet es
scheiden dann als S. aus. Kern eines derart semant.
konzipierten S.begriffs ist die Pradikation, bei der
einem Gegenstand (einem Individuum wie Sokrates)
durch einen Pradikatsausdruck — das Pradikat — eine
Eigenschaft zu- oder abgesprochenwird. — Wenn syn-
takt. von einem S. gefordert wird, dafd er aus mehr als
einem Wort besteht, so kommen sog. Einwortsatze
nicht als S. in Frage. Dies gilt besonders flir Ausdrik-
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ke wie Jal, Nein!, Feuer!, Hilfe!, Aul, Tolll. Aus-
drlcke wie diese werden bisweilen als Satzaquivalen-
te bezeichnet. — Eine andere Art »unvollstandiger«S.
sieht man in Ausdrucken, die man als = Ellipsen be-
schreibt, z.B. Gestern. auf die Frage Wann warst du
das letzte Mal auf dem Bahnhof?, aber auch Hilfe!
fur Ich brauche Hilfe! oder Komm mir zu Hilfe!.
Dem gleichen Gedanken der Erganzung nicht vorhan-
dener Ausdrucksstlicke liegt die ubliche Praxis zu
Grunde, nach der man in Infinitivkonstruktionen oder
solchen, die ihnen in infinitivfreien Spr. entsprechen,
das sog. Subjekt rekonstruiert: Ich beabsichtige zu
kommen wird beschrieben als hieRe es Ich beabsich-
tige, dal8 ich komme, chin. wo dasuan qu als hielle es
wo dasuanwo qu (Ich habe vor zu kommen).

Lit. J. Ries, Was ist ein Satz? Prag 1931. C,T

2. (Auch: Drucksatz. Engl. composition, setting, type
matter) In der = Typographie Bez. fir die Tatigkeit
eines Setzers (Satzherstellung) und ihr Produkt (Blei-
satz, Lichtsatzusw.); = Satzspiege, = Schriftsatz. G

Metzler Lexikon Sprache



Worterbuch der deutschen Sprache

Satz, der; -es, Satze, (als MaB- oder
Mengenangabe auch:) - [mittelhochdeutsch
sa(t)z = Lage; Verordnung, Gesetz, Vertrag;
Ausspruch; Entschluss; Sprung, zu setzen,
eigentlich = das Setzen; das Gesetzte]: 1.
[seit dem 16. Jahrhundert (wohl in Weiterfiihrung
der mittelhochdeutschen Bedeutung »Anordnung
der Worte, in Worten zusammengefasster
Ausspruch«)] im Allgemeinen aus mehreren
Woértern bestehende, in sich geschlossene, eine
Aussage, Frage oder Aufforderung enthaltende
sprachliche Einheit: ein kurzer, langer,
verschachtelter Satz; ein einfacher,
eingeschobener, abhéngiger Satz; Satze bilden,
konstruieren, zergliedern (in ihre grammatischen
Teile zerlegen); ich mdchte dazu noch ein paar
Sétze sagen (mich noch kurz dazu duBern);
mitten im Satz abbrechen; in abgehackten,
zusammenhanglosen Séatzen sprechen; das lasst
sich nicht in/mit einem Satz erklaren, sagen
(bedarf weitldufigerer Ausfiihrungen); es sind
mitunter geradezu nestroyhafte Satze, die jener
von sich gegeben hat (Tucholsky, Werke Il, 197);
Sie formulierte diesen Satz, als spreche sie ein
Gebet (Sebastian, Krankenhaus 95); Pinneberg
wiederholte seinen Satz mehrere Male (Fallada,
Mann 227); Der dicke, plumpe Mann stie3
unwirsche, halbe Séatze aus (Feuchtwanger,
Erfolg 86); »Sie meinen also ...«, sagte Panezza,
ohne den Satz zu vollenden (Zuckmayer,
Fastnachtsbeichte 147); Er achtete auf
Schreibfehler und den Bau der Satze (Johnson,
MutmaBungen 115); Immer wieder, Punkt fir
Punkt und Satz fir Satz, suchte ich das
Gesprach mit meinem Freunde zu rekapitulieren
(Jens, Mann 76). 2. (meist Singular) (in
einem oder mehreren Sétzen formulierte)
Erkenntnis, Erfahrung oder Behauptung von
allgemeiner Bedeutung; [philosophische oder
wissenschaftliche] These: ein sehr anfechtbarer
Satz; das ist ein oft gehorter Satz; der Satz
(Lehrsatz) des Euklid, des Pythagoras; einen
Satz aufstellen, begriinden, widerlegen; Die
menschliche Unzulanglichkeit ist selten in einen
so knappen und niederschmetternden Satz
gefasst worden (Menzel, Herren 20). 3.

(ohne Plural) (Druckwesen) a) das Setzen
eines Manuskripts: der Satz beginnt, ist
abgeschlossen; das Manuskript geht in [den]
Satz, wird zum Satz gegeben; vom Maxim Ernst
kam die Nachricht, dass er schon ein Flugblatt im
Satz habe (Klhn, Zeit 150); b) abgesetztes
Manuskript, das die Vorlage fiir den Druck
darstellt; Schriftsatz: der Satz ist unsauber, muss
korrigiert werden. 4. (Musik) a) Periode;

b) in sich geschlossener Teil eines mehrteiligen
Musikwerks: der erste, zweite Satz einer
Sinfonie, Sonate, Suite; ein schneller, langsamer
Satz; c) Ar, in der ein Musikwerk gesetzt ist;
Kompositionsweise: ein zwei-, drei-,
mehrstimmiger Satz; ein homofoner, polyfoner
Satz; Der 53-jahrige Komponist ... schreibt einen
gemaBigten, gut klingenden, stets auf den Text
bezogenen, stark kontrapunktischen Satz (Basler
Zeitung 2. 10. 85, 38). 5. in seiner Héhe
festgelegter Betrag, Tarif fir etwas [regelmaBig]
zu Zahlendes oder zu Vergliitendes (z. B.
Steuersatz, Beitragssatz, Zinssatz): ein hoher,
niedriger Satz; die Satze der Steuer sind neu
festgelegt worden; ein Satz (Spesensatz) von 42
Pfennig pro Kilometer; der Satz der Sozialhilfe;
Unterhalb der Lohnhéhe | ... sind die Léhne so
niedrig, dass sie den Satz der
Erwerbslosenfirsorge unterschreiten
(Rittershausen, Wirtschaft 13);

Ho|mo-men|su|ra-Satz, der; -es [aus lateinisch
homo = Mensch und mensura = Maf3, nach dem
bei Platon Uberlieferten Satz des zu den
Sophisten gehérenden griechischen Philosophen
Protagoras (um 485-415 v. Chr.) aus seiner
verlorenen Schrift »Die Wahrheit«: Der Mensch
ist das MaB aller Dinge, der seienden, wie sie
sind, der nicht seienden, wie sie nicht sind]: Satz
der Sophistik, der die Abhdngigkeit allen Wissens
vom Menschen behauptet und so die Fundierung
aller Theorien in der menschlichen
Handlungsweise, im Pragmatismus, postuliert.

Duden Worterblcher —




Krankenhausleistungen sollten nach einheitlich
gultigen Satzen vergitet werden (Hackethal,
Schneide 219). 6. bestimmte Anzahl
zusammengehdriger [gleichartiger] Gegenstédnde
[verschiedener GréBe]: ein Satz Schisseln,
Kochtdpfe, Schraubenschlissel; ein Satz Reifen;
einige Satz/Séatze Briefmarken; diese
Beistelltische werden nur im Satz verkauft; In der
Baustufe 1 sind alle Teile fir Rumpf und Deck
enthalten ... Dieser Satz (Bausatz) kostet ... 19
400.— DM (Skipper 8, 1979, 29); Hier lag um den
Toten herum ein ganzer Satz kostbaren
Geschirrs ausgebreitet (Bild. Kunst 1, 55); Jedes
Boot darf nur einen Satz Segel fir den gesamten
Wettkampf aufziehen (Luzerner Tagblatt 31. 7.
84,19). 7. (Jdgersprache) (bei Hasen und
Kaninchen) die auf einmal geborenen Jungen:
ein Satz Hasen. 8. (Fischereiwesen)
bestimmte Anzahl eingesetzter Jungfische: ein
Satz Forellen, Karpfen. 9. (EDV) Gruppe in
bestimmter Hinsicht zusammengehdriger Daten
einer Datei; Datensatz.  10. Bodensatz: der
Satz von Kaffee, Wein; beim AbgieBen der
Flissigkeit bleibt der Satz zurtick; auf dem
Boden des GeféaBes hat sich ein schlammiger
Satz gebildet; Wenn man den Wein aus dem
Keller holt, so muss man die Flaschen ruhig
tragen, ... damit der im Laufe der Zeit sich
bildende Satz nicht im Wein umhergespdilt wird
(Horn, Gaste 84).  11. (Badminton, Tennis,
Tischtennis, Volleyball) Spielabschnitt, der nach
einer bestimmten Zahl von gewonnenen Punkten
beendet ist: der zweite Satz ging an den
Australier; einen Satz [Tennis] spielen, gewinnen,
verlieren; im zweiten Satz wurde er starker; er
verlor in drei Satzen; Auch die dritte
Entscheidung des Tages fiel erst nach flinf
Séatzen (Welt 26. 4. 65, 15).  12. [groBer]
Sprung; groBer [eiliger] Schritt: einen groBen
Satz machen; er machte, tat einen Satz ber den
Graben, zur Seite; er musste Satze machen
(umgangssprachlich; schnell laufen ), um den
Zug noch zu erreichen; in/mit wenigen Satzen
hatte er ihn eingeholt; als es klingelte, war er mit
einem Satz (blitzschnell) an der Tur; ... gelang
ihm mit 121 m auch der bisher weiteste Satz
(Sprung) seiner noch jungen, aber
hoffnungsvollen Laufbahn als Spezialspringer
(Freie Presse 3. 1. 90, 5); ... und rennt mit
ausgebreiteten Armen Uber den ganzen Platz,
springt in einem Satz Giber den Rinnstein
(Bobrowski, Muhle 278); Kowalski ... kuppelte
derart heftig ein, dass der Wagen in kurzen,
wilden Satzen vorwértssprang (Kirst, 08/15, 499);
er sprang mit einem gekonnten Satz Uber das
stéhlerne Kettenband auf den Rasen herab
(Kuby, Sieg 227); mit einem raubtierhaften Satze
war Rico zur Stelle (ThieB, Legende 21).

dass-Satz, Dass|satz, der
(Sprachwissenschaft): mit der Konjunktion
»dass« eingeleiteter Satz.

nach oben
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elementarer Satz

Anne Breitbarth

minimale Satzform, die nur das Verb und seine notwendigen Erganzungen enthalt.
elementary clause

minimal dause which consists only of the verb and its obligatory arguments.

Ein Satz wird als elementarer Satz angesehen, wenn er ein einziges Verb und dessen notwendige Erganzungen enthalt, (1)-(4).
(1) Jorg schlaft.

(2) Hans sieht Franz.

(3) Claudia trinkt Tee.

(4) Die Krahe sitzt auf dem Baum.

Im Unterschied zum einfachen Satz kénnen elementare Satze keine komplexeren Pradikate haben, die z.B. aus einem Hauptverb und Modal- oder Anhebungsverben
zusammengesetzt sind. Somit gelten auch komplexe Satze oder Aussagen, die mit Junktoren oder Quantoren zusammengesetzt sind, nicht als elementare Satze.

In der Sprachphilos. versteht man unter einem Elementarsatz oder einer Elementaraussage (auch: atomare Aussage, Primaussage) einen Satz, der ein Subjekt durch eine
Kopula mit einem Pradikat verbindet (5). Satze, die aus mehr als diesen drei Elementen bestehen, gelten nicht mehr als elementar.

(5) Katharina ist traurig.
Verweise
einfacher Satz (Grammatik: Syntax)
Erganzung (Grammatik: Syntax)
Kopulasatz (Grammatik: Syntax)
Satzerganzung (Grammatik: Syntax)
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Stimmenvielfalt im Diskurs: :
Formen der Stilisierung und Asthetisierung in der Redewiedergabe’

Susanne Giinthner

Abstract:

Wenn Sprecher/innen in informellen Alltagsinteraktionen von vergangenen Ge-
spriichen berichten, rekonstruieren sie nicht nur AuBerungen und Dialogfragmen-
te, sondern sie "inszenieren" hdufig vergangene Dialogsequenzen und bieten ihren
Rezipienten "kleine Dramen" (Goffman 1974/86:508). In diesem Beitrag sollen -
auf der Grundlage empirischer Analysen von alltiglichen Formen der Redewie-
dergabe - verbale und paraverbale Verfahren présentiert werden, die Spre-
cher/innen zur Animation und Stilisierung unterschiedlicher Charaktere und deren
Rede einsetzen. Hierbei wird insbesondere auf die Rolle indexikalischer Verfah-
ren bei der Stilisierung zitierter Figuren eingegangen. Ferner wird argumentiert,
dass auch in der Redewiedergabe in Alltagsinteraktionen "polyphone Texte" er-
zeugt werden und Asthetisierungsverfahren - wie die "Uberlagerung von Stim-
men" (Bachtin 1979) - aufireten. Bei dieser in Alltagsgesprichen auftretenden
"Reaktion des Wortes auf das Wort" (Vologinov 1929/75:180) kommt bislang in
Zusammenhang mit Redewiedergabe eher vernachléssigten Verfahren eine zentra-
le Rolle zu: der Prosodie, der Stimmqualitéit und dem Codeswitching.

Keywords: Redewiedergabe, Stilisierung, indexikalische Zeichen, Asthetisierung, Prosodie, Poly-
phonie, Codeswitching.

English abstract:

When participants in informal everyday interactions report past conversations,
they do not only reconstruct utterances and fragments of past dialogues, they also
stage these dialogues as "little shows", and thus as events for the recipients "to re-
experience, to dwell on, to savor" (Goffman 1974/86:508). In this paper I shall
analyze verbal and paraverbal strategies with which speakers stage past conversa-
tions and animate their characters. Indexical means (i.e. prosodic devices, voice
quality, code-switching, etc.) play a central role in this process of stylizing and
animating characters. Furthermore, I will argue that poetic devices and polyphonic
strategies described by Bakhtin (1981) as "layering of voices" are also used in
everyday interactions. However, in these interactions, when "words (are) reacting
on words" (Vologinov 1929/75:180), indexical devices must be taken into ac-
count.

Keywords: Reported speech, stylization, indexical signs, everyday aesthetics, prosody, polyphony,
code-switching.

' Es handelt sich bei diesem Beitrag um eine iiberarbeitete und erweiterte Fassung meines Vor-
trags auf dem Germanistentag in Erlangen (2001). Der Beitrag steht ferner in engem Zusam-
menhang mit dem von Elizabeth Couper-Kuhlen, Helga Kotthoff, Thomas Luckmann und mir
geleiteten Unterprojekt " Asthetische Phdnomene in miindlichen Formen und Gattungen: Von
Rahmung zu Performance" im Rahmen des Sonderforschungsbereichs 511 "Literatur und
Anthropologie" an der Universitit Konstanz.
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L. Einleitung

2 Formen der Stilisierung und Inszenierung fremder Rede

2.1.  Prosodische Verfahren und Mittel der Stimmqualitét

2 Codeswitching als Verfahren der Stilisierung und Inszenierung fremder

Rede
22.1. Der markierte Wechsel in eine andere Sprache
2.2.2.  Der markierte Wechsel ins Standarddeutsch
2.2.3. Der markierte Wechsel in eine (andere) Dialektvarietiit
2.3. Nicht-lexikalische Silben
2.4, Die Kookkurrenz mehrerer Phiinomene
3. Schlussfolgerungen

"Die Wiedergabe und Erorterung fremder Reden, des fremden
Wortes, ist eines der am weitesten verbreiteten und wesentlichs-
ten Themen menschlicher Rede. (...) Das Thema vom sprechen-
den Menschen ist im Alltag von groBem Gewicht. Auf Schritt
und Tritt ist im Alltag von jemandem, der spricht, und seinem
Wort die Rede. Man kann geradezu sagen: im Alltag wird am
meisten fiber das gesprochen, was andere sagen, - man iibermit-
telt, erinnert, erwigt, erdrtert fremde Worter, Meinungen, Be-
hauptungen, Informationen, entriistet sich iiber sie, erklirt sich
mit ihmen einverstanden, bestreitet sie, beruft sich auf sie usw."
(Bachtin 1979:225)

1. Einleitung

Wenn Interagierende in informellen Alltagsinteraktionen von vergangenen Ge-
spréchen berichten, rekonstruieren sie nicht nur AuBerungen und Dialogfragmen-
te, sondern sie "inszenieren" hiufig vergangene Gespriichssequenzen und bieten
ihren Rezipienten "kleine Dramen" (Goffiman 1974/86:508).? Die zitierte AuBe-
rung wird hierbei aus ihrem urspriinglichen Kontext herausgelost ("Dekontex-
tualisierung") und in einen neuen Bedeutungskontext eingebettet ("Rekontextuali-
sierung").’ Diese Rekontextualisierung kommt stets einer Modifikation der ur-
spiinglichen AuBerung gleich, da der Sprecher die zitierte Rede in Abhéingigkeit
von seiner Kommunikationsintention bestimmten Funktionalisierungen unterwirft
(Gtinthner 2000).

In diesem Beitrag sollen Modifikationen fremder Rede vorgestellt werden. Da-
bei werden diejenigen sprachlichen und prosodischen Mittel analysiert, die Spre-
cher/innen verwenden, um Figuren und deren AuBerungen in Alltagssituationen
zu animieren und zu stilisieren. Ich werde verdeutlichen, dass diese Formen der
Inszenierung und Stilisierung fremder Rede eng mit Bewertungen der Sprechen-
den hinsichtlich der zitierten Figuren und deren AuBerungen verwoben sind. Fer-
ner verweisen die vorliegenden Daten darauf, dass bei miindlichen Redewieder-
gaben indexikalischen Zeichen (wie prosodischen Verfahren, Aspekten der
Stimmqualitét, Codeswitching, non-verbalen Silben, etc.), die in der schriftsprach-
lich orientierten Forschung zur Redewiedergabe vernachlissigt wurden, eine zent-
rale Rolle zukommt. Diese indexikalischen Verfahren bilden zugleich wesentliche

Hierzu auch Tannen (1989); Kallmeyer (1995); Schwitalla (1995); Guinthner (1997a); Kotthoff
(1997).
Zum Prozess der "decontextualization" und "recontextualization" siche Bauman/Briggs (1990).
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Bestandteile der Inszenierungs- und Performanzverfahren. Folglich wird die Frage
nach Ansitzen von Asthetisierungsverfahren in der Alltagskommunikation auf-
geworfen.

Der hier verwendete Stil- und Stilisierungsbegriff steht in engem Zusammen-
hang mit der von Selting und Hinnenkamp (1989), Sandig und Selting (1997) und
Selting (1997; 1999) entworfenen "Interaktionalen Stilistik" sowie Kallmeyers
(1995) Konzept des "kommunikativen sozialen Stils", die besonderen Wert auf die
empirische Untersuchung von stilistischen Phianomenen in natiirlichen Interakti-
onskontexten legen.4 Wihrend sich die meisten Arbeiten zu Stil und stilistischen
Phinomenen bislang an geschriebenen Texten orientierten, konzentriert sich die
"Interaktionale Stilistik" auf kommunikative Stile gesprochener Sprache in dialo-
gischen Situationen. Stil wird hierbei als "aktiv hergestelltes, flexibles, dynami-
sches, auf den Zuhorer/Rezipienten in der Situation zugeschnittenes sprachliches
Gestaltungsmittel" (Sandig/Selting 1997:6) betrachtet. Unter "Stilisierung" ver-
stehe ich nun eine punktuelle Uberhthung bestimmter Gestaltungsverfahren zur
Kontextualisierung einer spezifischen sozialen Orientierung auf die portritierte
Figur beziehungsweise deren (kommunikative) Handlung.” Stil- und Stilisierun-
gen fungieren als Kontextualisierungshinweise (Gumperz 1982), die in Bezug auf
bestimmte Erwartungen und Normen im Kontext der sozialen Interaktion verwen-
det und interpretiert werden (Selting 1999:2). Stil- und Stilisierungsphénomene
sind somit stets im Kontext soziokultureller Strukturen zu f;malysiercn,6 und wie
bereits Hymes (1972:57) in seiner ethnographisch orientierten Stilkonzeption aus-
fiihrte, stehen Stile und Stilisierungen zugleich in enger Verbindung mit kultur-
spezifischen Bewertungen von Angemessenheit.

Die folgende Analyse von Stilisierungsphdnomenen in alltidglichen Redewie-
dergaben basiert auf informellen Gespriichen (Familientischgesprichen, Ge-
sprichen in Wohngemeinschaften, Gespriichen unter Freund/inn/en und informel-
len Telefongespriichen im Freundes- und Verwandtschaftskreis), die ich in den
Jahren 1991 bis 1999 in Baden-Wiirttemberg erhoben habe.

2. Formen der Stilisierung und Inszenierung fremder Rede

Im Folgenden sollen nun jene Stilisierungs- und Inszenierungsverfahren, die
Sprechende in Zusammenhang mit der Wiedergabe fremder Rede in Alltagsinter-
aktionen verwenden, genauer beleuchtet werden.

2 1. Prosodische Verfahren und Mittel der Stimmqualitat

Zur Stilisierung der zitierten Figuren verwenden Sprechende in Alltagsinteraktio-
nen hiufig prosodische Verfahren - wie Tonhohenverlauf, Lautstérke, Sprechge-
schwindigkeit und Rhythmus - sowie Verinderungen der S‘[immqualitéift.7

4 Siehe auch Jakobs/Rothkegel (2001).

Zum Konzept der Stilisierung siehe auch Bachtin (1969:114).

Vergleiche hierzu Kallmeyers (1995) Konzept des "kommunikativen sozialen Stils". Siehe
auch Schwitalla (1995) sowie Kallmeyer/Keim (1996).

7 Hierzu ausfiihrlicher Giinthner (1999).
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Im folgenden Ausschnitt beklagt sich Jutta bei Lisa iiber ihre Schwigerin Anja,
die im Hotel ihrer Schwiegereltern (das heift, Juttas Eltern) arbeitet:®

ANJA

01 Jutta: un wenn i na: komm (=) in=s hotel,

02 dann dut sie vor <<f> alle leut immer, >

03 weisch no: guckt se mi von obe bis unde a:,

04 <<h,f,all> was hosch denn HEUT scho wieder a:.>

05 =)

06 <<h,f,all> des basst jo: Uberhaupt net zsamme.>

07 Lisa: <<behaucht> hh' isch DIE hh' [’‘D0O:::F hh' ]>

08 Jutta: [und weisch ]

09 und will mi emmer vor alle bla- eh blaMIEre.

10 oder wenn i vorne an de rezeption stand,

i 53 <<gepresst, all> du bisch jo: wieder->

12 <<gepresst, all> du bisch jo::h so: FETT,>

13 <<gepresst, all> an dir kommt mor- jo: iberhaupt net
vorbei.>

14 und no: neulich hab i a paar schuh ang=hitt,

15 die schwarze do:, i weiB net hosch=s g=sieh?

16 <<t,p> die han i em ze und a kauft, >

17 <<t,p> des sag-

18 des goht jo: DIE sowieso tberhaupt nix a:;>

19 no hot se g=sa:

20 <<gepresst,h, f,all> was hasch en do fiir schuh a:,>

21 V- vor all- aber Emmer. vor. alle., leut.

22 emmer wenn d=leut dronne’ sen macht se des.

23 eh: <<h, f> se sehn jo: net schlecht aus.>

24 <<h, f> aber sie waret sicher recht
<<lachend> billig.>> hihi

25 haha [hahahaha weisch ]

26 Lisa: [<<behaucht, £>""noi:::::::>]

27 Jutta: hahahahaha

Die Redewiedergabe Anjas (Zeile 4-6) erfolgt ohne metapragmatische Ankiindi-
gung (d.h. ohne einflihrendes verbum dicendi), doch indiziert die stilistische Ges-
taltung der AuBerung sofort, dass eine Sremde Stimme spricht: Die zitierte Rede
wird sehr manieriert durch Erh6hung der Lautstirke, hohes Tonh&henregister,
starke Schwankungen im Tonhhenverlauf und erhéhte Sprechgeschwindigkeit
wiedergegeben: "<<h, f, all> was hosch denn HEUT scho wieder a:>". Es handelt
sich hierbei um eine punktuelle Uberhﬁhung bestimmter (vor allem prosodischer)
Gestaltungsmittel zur Priisentation einer spezifischen sozialen Orientierung auf
die portritierte Figur und deren Handlung.

Dieser Ausschnitt veranschaulicht, dass bei der Stilisierung der fremden Rede
nicht nur die Perspektive der zitierten F igur, sondern zugleich auch die der zitie-
renden Sprecherin zum Ausdruck kommen kann: Anjas Auflerung wird proso-
disch derart verzerrt, dass wir durch die fremde Rede hindurch die Evaluation der
Wiedergegebenen hinsichtlich der zitierten AuBerung als iibertriecben und unange-
messen hdren. Lisas Entriistung tiber die zitierte Figur "<<behaucht> i’ isch DIE
hh' "DOO..:F hl'>" (Zeile 7) orientiert sich an dieser iibersteigerten Darbietung:

Die vorliegenden Transkriptionskonventionen orientieren sich an GAT (siche Selting et al.
1998).

? "dronne" ist dialektal fiir yunten.
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Die starke Aspiration sowie die steigend-fallende Tonhhenbewegung auf
"DOO:::F hi" signalisieren ihre Ko-Indignation iiber die rekonstruierte Rede."”
In den Zeilen 11-14 setzt Jutta ihre Erzdhlung fort und liefert ein weiteres Beispiel
zur Illustration von Anjas Verhalten: "<<gepresst, all> du bisch jo::h so:FETT, an
dir kommt mor- jo: iiberhaupt net vorbei>". Auch hier verwendet die Erzdhlerin
ein markiertes, iiberhdhtes prosodisches Design (Erhdhung der Sprechge-
schwindigkeit, Langung der Vokale und steigend-fallende Intonationskonturen) in
Kombination mit Mitteln der Stimmqualitit (eine gepresste Stimme), was einer-
seits die fremde Rede von den umgebenden AuBerungen abgrenzt und zum ande-
ren die Evaluation der Erzihlerin durchschimmern ldsst. Auch in Juttas drittem
Beispiel der Redewiedergabe der Figur Anja (Zeile 20ff.) horen wir die bereits
beschricbenen Merkmale von Anjas Stimme: Erhohung der Sprech-
geschwindigkeit und Lautstirke, hohes TonhShenregister und eine gepresste
Stimme. Kurz nach dieser Redewiedergabe wechselt Jutta in eine unmarkierte
Stimme "v- vor all- aber Emmer" (Zeile 21-22) und kontextualisiert damit einen
Wechsel von der fremden zur eigenen Rede beziehungsweise von der erzéhlten
Welt zur Erzihlwelt. Von Zeile 23 an werden wir erneut mit der Stimme Anjas
konfrontiert: "<<h, > se sehn jo: net schlecht aus. aber sie waret sicher recht
<<lachend> billig.> hihi". Dic letzten Worte dieser Rekonstruktion sind von
Lachpartikeln durchdrungen. Dieses Kichern ist jedoch nicht Teil der erzihlten
Welt, sondern markiert den Kommentar der Erzéhlerin Jutta hinsichtlich des kom-
munikativen Verhaltens der zitierten Figur Anja. Die Stimme der Erzdhlerin
durchdringt also die AuBerung der zitierten Figur und kontextualisiert zugleich die
Einstellung der Zitierenden zur fremden Rede als iibertrieben, unangemessen und
sogar ldcherlich.

Dieser Ausschnitt veranschaulicht, dass Sprechende bei der Rekonstruktion
vergangener AuBerungen diese nicht nur inszenieren, sondern durch die Art der
Stilisierung das portritierte Verhalten beziehungsweise die Rede bewerten. Bei
der Rekontextualisierung der AuBerung treffen wir auf das Phédnomen des "viel-
stimmigen Textes", bei dem verschiedene Stimmen iiberlagert werden: Die Stim-
me der zitierten Figur und die Evaluation des/der Zitierenden. Bachtin (1979) be-
schreibt diese Art der "Uberlagerung von Stimmen" innerhalb seiner Theorie der
Polyphonie: Die Expressivitét der Erzihlerin durchdringt die Grenze der sprech-
enden Subjekte und breitet sich iiber die Stimmen ihrer Figuren aus. Auf diese
Weise erhiilt die Erzihlerin die Moglichkeit, ihre eigene Perspektive in den Dis-
kurs mit einzubringen, ohne diese explizit zu machen.!" Wir kénnen diese Formen
der Redewiedergabe insofern als "hybride Konstruktionen mit zwei Akzenten und
zwei Stilen" (Bachtin 1979:195) bezeichnen, als der Figurentext sich mit dem Er-
zihltext mischt und somit die AuBerung der zitierten Figur mit der Evaluation
durch die Erzidhlerin verschmilzt. Zwei verschiedene Texte, die zwei verschiede-
nen Personen (der Figur Anja und der Erzéhlerin Jutta) in zwei verschiedenen
Welten (der erzihlten Welt und der Erzéhlwelt) entstammen, werden in einer
komplexen AuBerung miteinander verwoben. Dies widerspricht der Annahme, in
direkter Rede habe der Sprecher keine Moglichkeit, seinen Kommentar abzugeben
(Li 1986:39), und verweist einmal mehr auf den Umstand, dass traditionelle An-
nahmen zur Redewiedergabe meist auf konstruierten Beispielséitzen und literari-

10 Zur prosodischen Markierung von Entriistung siehe Christmann/Giinthner (1996; 1999).
Il gjehe hierzu ausfiihrlicher Giinthner (2000:279ft.).
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schen Texten fuBlen, die keineswegs den in der Alltagssprache vorhandenen Mog-
lichkeiten gerecht werden.'? Das vorliegende Transkript, wie auch die folgenden
Beispiele veranschaulichen, dass eine Interferenz der Erzihlerin durchaus auch
bei direkter Rede zum Tragen kommen kann - vor allem, wenn Prosodie, Stimm-
qualitdt und andere indexikalische Zeichen (siche unten) berticksichtigt werden.

Das folgende Transkript entstammt einem Familientischgesprich, an dem
Thea, Karla und Rudi beteiligt sind.'® Thea hat soeben erwihnt, wie gerne sie ih-
ren Kuchen in den Kaffee tunkt, auch wenn viele Leute dies "eklig" finden. Dann
rekonstruiert sie ein Ereignis aus ihrer Kindheit: Als Kind besuchte sie manchmal
Frau Berg, eine Freundin ihrer Eltern. Als sie bei Frau Berg ihren Kuchen in die
Milch tunkte, reagierte diese entsetzt:

DUNKEN

10 Thea: damals wo i dunkt han amal(.)

11 als kind bei der frau berg,

12 die hat sich schier ent[setzt. 1

13 Karla: [<<f> ""WA::5.]>

14 Thea: des t&t ma NICHT.

15 na han i gsa- (.)

16 no han i gsa,

17 mei- <<all> als kind damols des weil i no.>
18 .h mei <<f> dande'® ERna hot gsa:,>(0.5)

19 weisch [hahahahahaHAHAHA]

20 Karla: [hahahahaHAHAHAHA]

21 Thea: <<kindliche Stimme,h, £>.hh sie war scho bei=h (0.5)
bei GUEte leit.> {.)

22 <<kindliche Stimme,h,f> bei (-)

BESSere leit in stellung.(.)>
23 <<kindliche Stimme, h> und die hittet AU dunkt.>
24 [hahahahahaha]

25 Karla: [hahahahahaha]

26 Thea: haha <<kichernd> hab i zu der frau haha berg
[gsagt;> hihi]

27 Karla: [hihihihihi)

28 Thea: <<t, all> des verGESS i gar net.>

29 Rudi: =was hat die dann GSA?

30 Thea: <<h, Ton schleift langsam nach oben, legato> hhh

""NOI::::: des DUT ma ’‘ne:t,>
31 <<h> also des gh&ért sich iiber’ “*HAU: :PT net,>
32 dass mer " DUNKT.

Nachdem Thea von Frau Bergs entsetzter Reaktion auf ihr Eintunken berichtet
hat, rekonstruiert sie ihre eigene Reaktion (als Kind): "mei <<f> dande ERna hot
gsa:,>" (Zeile 18-25). Hier inszeniert die Erzihlerin sich selbst als Protagonistin
und animiert ihre AuBerung. Die Stimme der animierten Protagonistin ist zwar ei-
ne Kinderstimme, doch zugleich klingt sie iiberzeugend und selbstbewusst. Die
Inszenierung wird von der Rezipientin Karla mit Lachen quittiert. Rudis Frage

" Vergleiche auch Sanders und Redeker (1996:312f), die behaupten "the representation of an

utterance in direct mode is subjective with respect to the quoted speaker: it is strictly bound to
a certain character in the text. (...) the narrator's interference with the representation is mini-
mal".

Siehe hierzu auch Giinthner (1999).

"dande" ist eine dialektale Variante von Tanfe.
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nach Frau Bergs Reaktion (Zeile 29) fiihrt dazu, dass die Erzihlerin nun auch Frau
Bergs Antwort inszeniert: "<<h, Ton schleift langsam nach oben, legato> hhh
"NOI::::: des DUT ma ~ “ne:t> <<h> also des ghért sich iiber " "HAU::PT net,
dass mer ~ “DUNKT." (Zeile 30-32). Die prosodischen Verfahren und Mittel der
Stimmqualitit wie die langsam ansteigende Tonhohe auf der gedehnten Silbe
" NOI:::", die Legato-Stimme und der steigend-fallende Intonationsverlauf in-
dizieren das Entsetzen der zitierten Frau Berg. Zugleich ist dieses Entsetzen derart
tibertrieben, dass es verzerrt wirkt: Frau Berg wird hierdurch als pedantische und
etwas "aufgeblasene” Figur stilisiert. Die prosodische Gestaltung der fremden Re-
de - jenseits der Alltagsprosodie - tréigt bereits Ziige einer Fiktionalisierung und
Asthetisierung.”> Zugeich verweist die gestalterische Uberhthung der zitierten
Stimme auf bestimmte soziale Orientierungen und Werte. Stilisierungsverfahren
wie die vorliegende Uberhdhung fungieren somit als Mittel zur Manifestation ei-
nes bestimmten Habitus und damit auch zur sozialen Kategorisierung von Perso-
nen (Soeffner 1987:318).

Auch an diesem Beispiel konnen wir die "Uberlagerung mehrerer Stimmen"
innerhalb einer AuBerung beobachten; das heift, wir haben hier - dhnlich wie im
vorangegangenen Beispiel - einen Fall dessen, was Bachtin (1979:195) als "hybri-
de Konstruktionen mit zwei Akzenten und zwei Stilen" bezeichnet. Eine hybride
Konstruktion ist eine AuBerung, "die ihren grammatischen (...) und kompositori-
schen Merkmalen nach zu einem einzigen Sprecher gehort, in der sich aber zwei
AuBerungen, zwei Redeweisen, zwei Stile, zwei 'Sprachen', zwei Horizonte von
Sinn und Wertung vermischen". Auch kommt es zu einer "Vermischung zweier
sozialer Sprachen innerhalb einer AuBerung, das Aufeinandertreffen zweier ver-
schiedener, durch (...) die soziale Differenzierung (...) geschiedener sprachlicher
BewuBtseine in der Arena ciner AuBerung" (Bachtin 1979:244): Die AuBerung
der zitierten Figur (Frau Berg) verschmilzt mit der Evaluation durch die Erzéhle-
rin. Wie Bachtin (1979:227) ausfiihrt, kénnen Redewiedergaben von der "direkten
wortgetreuen Wiedergabe" bis zur "boswilligen und absichtlichen parodistischen
Verfilschung und Verleumdung des fremden Wortes" reichen. In unserem Bei-
spiel hitten wir den Fall, den Bachtin (1979) als "parodistische Stilisierung" be-
zeichnet:'® Die Stilisierung verfremdet, ja verzerrt, den urspriinglichen Stil und
stellt die AuBerung in den Dienst der jeweiligen kommunikativen Ziele. Dabei ist,
wie auch Bachtin (1979:227) betont, der "das fremde Wort umfassende Kontext"
von zentraler Bedeutung, denn er schafft den Hintergrund, den Rahmen, der fiir
die jeweilige Interpretation der verzerrten fremden Rede wesentlich ist.

Die beiden Transkriptausschnitte (ANJA und DUNKEN) verdeutlichen einer-
seits, dass die Zitierenden auch bei der direkten Redewiedergabe die Moglichkeit
haben, ihre eigenen Evaluationen einzuftigen, und dass die verbatim-Annahme der
direkten Rede eine Idealisierung ist, die an den Begebenheiten der Redewieder-
gabe in Alltagsgesprichen vorbeigeht: Auch bei direkter Rede hat der Sprecher
die Option zu intervenieren, oder wie Sternberg (1982:108) in seiner Kritik am
"Mythos der originalgetreuen direkten Rede" betont: "to quote is to mediate and to
mediate is to interfere”. Zum anderen veranschaulichen die Transkriptausschnitte
die unterschiedlichen Funktionen prosodischer Stilisierungen in Redewiederga-

15 Vergleiche Stempel (1983).
16 Siehe hierzu auch Bergmann (1987), Briinner (1991), Schwitalla (1995; 1997) sowie Glinthner
(1997b,c,d).
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ben:'” Zum einen stellen sie Ressourcen zur Inszenierung und Animation der zi-
tierten Figuren dar und machen die Prisentation lebendiger. Zum anderen dienen
sie als Mittel, die Figuren der erzihlten Welt voneinander zu unterscheiden, und
diese wiederum von den Stimmen der Interagierenden abzuheben. Die Stimmen-
vielfalt trédgt also zur Markierung der Teilnahmerollen ("production format";
Goffiman 1981) bei: Der Stimmenwechsel indiziert die jeweilige Autoren- bezie-
hungsweise Urheberschaft der betreffenden AuBerung, ohne dass diese - im Sinne
von einfilhrenden verba dicendi - explizit gemacht werden muss. Dariiber hinaus
fungieren prosodische Stilisierungen aber auch als Verfahren zur Kontextuali-
sierung der affektiven Einstellung der Zitierenden zur fremden Rede beziehungs-
weise zur Perspektivierung gewisser Personen und deren Handlungen und bilden
somit metapragmatische Verfahren zur Evaluation (in-)adédquaten Verhaltens: An-
statt die portrétierten Figuren und ihre AuBerungen explizit zu bewerten, greifen
Sprechende héufig - wie in den vorliegenden Transkriptausschnitten - auf prosodi-
sche Verfahren und Mittel der Stimmgqualitit zuriick. Da diese indexikalischen
Mittel keine inhdrente, kontextlosgeloste Bedeutung haben'® und folglich weniger
einklagbar sind als referentielle Zeichen, bilden sie geeignete Mittel zur impliziten
Kontextualisierung von Bewertungen (Giinthner 2000). Die vorliegenden Bei-
spiele veranschaulichen ferner, wie Zitierende Formen prosodischer Stilisierung
zur Typisierung sozialer Charaktere und Kontexte einsetzen. Die Inszenierungen
laden die Rezipient/inn/en zur gemeinsamen Verurteilung des portritierten Ver-
haltens ein:'? Ko-Entriistungen und eine gemeinsame Verurteilung der inszenier-
ten Figuren und deren Handlungen tragen entschieden zur "Vergemeinschaftung"
und situativen Herstellung gemeinsamer Identititen und "Formen der
(As)Soziation" (Simmel 1908/1958) bei.”® Neben den Entriistungsausrufen der
Rezipient/inn/en finden sich jedoch auch Lach- und Kicherpartikeln. Letztere ver-
weisen darauf, dass die Rekonstruktionen nicht nur auf der inhaltlichen Ebene
(gemeinsame Verurteilung des portritierten Fehlverhaltens) rezipiert, sondern
durchaus auch als Darbietungen goutiert werden.

2.2, Codeswitching als Verfahren der Stilisierung und Inszenierung
fremder Rede

Die Stimmenvielfalt bei Dialogrekonstruktionen kann auch durch die Verwen-
dung spezifischer Sprachen beziehungsweise Varietiten zum Ausdruck gebracht
werden.

2.2.1. Der markierte Wechsel in eine andere Sprache

Der folgende Ausschnitt entstammt einem Telefongespriich zwischen den beiden
Freundinnen Inge und Klara. Inge hatte sich auf ein Stipendium fiir ein Studium in
Paris beworben und kommt gerade vom Auswahlgesprich zuriick, als Klara sie

"7 Siehe hierzu auch Giinthner (1999; 2000).

** Zur Rolle indexikalischer Mittel im Diskurs sieche Auer und di Luzio (1992).
Siehe auch Bergmann (1987) zur Funktion von Redewiedergabe im Klatsch.
Siehe hierzu auch Giinthner (1997a).




Gespriichsforschung 3 (2002), Seite 67

anruft, um sich nach dem Gespréch zu "erkundigen". Im Folgenden rekonstruiert
Inge Ausschnitte aus dem Bewerbungsgespriich:

STIPENDIUM (TELEFONGESPRRCH)

27

28
29
30

31
32

33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43

44
45
46
47
48

49
50
51
52
53
54
55

56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69

Inge:

Klara:

Inge:

Klara:

Inge:

Klara:

Inge:

Klara:

Inge:

Klara:

Inge:

Klara:

Inge:

Klara:

Inge:

Klara:

Inge:

Klara:

Inge:

Inge:

Klara:

Inge:

Klara:

Inge:

Klara:

Inge:

Klara:

Inge:

Klara:

<<all> ich war ja eigentlich davor ganz gut drauf
und so;
auch noch als ich do- da zur tir reinging;>
mhm. =
—doch wie ich dann die- diese <<f> zugeknopften HERRen>
sah,
da- da wars dann (.)
da ging mir=s ZAPFchen schon echt RUNter.
hihihi. ja=eh? (-) warn=s nur t- (-) MAnner.
ne: nich NUR.
[war auch ne FRAU dabei.]
[sind (och )]
DIE war aber <<h, f> keinen deut besser.>(-)
ECHT [nich.]
[ja=und] wie lief=s=n dann?
ja also die- also die alle saben mir (.) so gegenUber.
<<behaucht> lauter f- FU:RCHTbar wichtige gesichter;>
hihihihihhh(hh]
[un] <<£> bombarDIE: rten> mich mit(-)
echt <<f>SAU. (.) blédn> fragen.
( )
der eine kam mit <<manieriert, h> “tja.
<<Name eines Philosophen>>. is doch eine <<f> epi”~GO::ne.>>
hhh' <<f> o::::h hhh'[’"IRre.]
[der nichste] meinte
ich sollte ihm mal erK1ARN,
was man unter DEkonstruktion ver [steht.]
[hihihi)
das- das wir doch en ’"MO::DE (.) GAG. un weiter NICHTS.
ja sind die eigntlich beSCHEUert. ne::h.=
=<<all> ja man kénnts echt mein.>
(0.5)
naja. eh: .hh ja:hh. und ein- einer (.)
der war echt U:bel drauf.
(heh?)
( ) hat mich auf franZOsisch angesprochen;
[mhm., wollt dich testn.]
[( priifungsmabig) ]
ja=ja. <<all> war so=n <<f> Ober.schullehrer(.)typ.>>
=kann=s mir leibhaftig VO:R[stelln.]
[najal (=)
jedenfalls machte er mich auch BLOD an;
von wegen <<h, f£> pourQUOI ca doit étre a parls.>
“*NE::HH. (hast du ) ’
naTURlich hab ich=s mit meinem THEma begriindet.
<<all> stand ja auch in=nen UNterlagen.>
mhrm. ham sie wohl nich recht gelesn. (.)
sind das <<f> solche (.) ~“Idioten.>
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Zunichst liefert Inge cine Beschreibung der Lokation und Umstiinde "<<all> ich
war ja eigentlich davor ganz gut drauf und so;>." (Zeilen 271f). In Zeile 40 be-
ginnt sie, Ausschnitte aus dem Interview zu rekonstruieren: Die Handlungen der
Gegenspieler umschreibt sie metaphorisch mit dem emotional aufgeladenen Verb
"<<f> bombarDIE:rten>" und skizziert dadurch einen Kriegsschauplatz, wo die
Protagonistin als Einzelne von mehreren Gegnern, die ihr "gegenUber" stehen be-
zichungsweise sitzen, attackiert wird. Zur Hlustration und Ausschmiickung repro-
duziert Inge nun (ab Zeile 46) einige dieser Fragen und steigert dadurch den sze-
nischen Charakter ihrer Rekonstruktion. Betrachten wir das reproduzierte Verhal-
ten der dritten Interviewfigur (ab Zeile 57) etwas genauer: Der Interviewer wird
bereits vor der konkreten AuBerungsrepmduktion als "echt U:bel drauf" (Zeile
58) bezeichnet, was die folgende Redewiedergabe affektiv rahmt. Ferner verweist
die Erzdhlerin darauf, dass er Franzosisch sprach, was sowohl Klara (Zeile 61) als
auch Inge (Zeile 62) als Priifungssituation interpreticren. Nach dieser negativ be-
werteten Aktivitit des Testens, fiigt Anna die Typisierung "Ober.schullehrer ()
typ" hinzu. Ober fungiert hier nicht etwa zur Spezifizierung seiner Unterrichtsti-
tigkeit (als Lehrer einer Oberschule), sondern als hyperbolische Steigerung der
Typisierung schullehrerhaft. Zur szenischen Rekonstruktion der AuBerungen die-
ses Interviewers wechselt die Erzihlerin ins Franzésische: "von=iwegen <<h,ff>
pourQUOI ¢a doit étre & parls.>" (Zeile 67). Durch diesen markierten sprach-
lichen Wechsel in den Originalcode wird einerseits Authentizitit vermittelt, zum
anderen tréigt das markierte Codeswitching®' aber auch zur Typisierung des "O-
ber.schullehrer () typ[s]" mit den dazugehdorigen membership activities ("prii-
fungsmiBig testen") bei. Auch hier dient die stilistische Uberhiihung nicht nur der
szenischen Anschaulichkeit, sondern fungiert zugleich als Mitte] der Perspektivie-
rung einer bestimmten Figur. Klara reagiert sowohl in Zeile 68 als auch in Zeile
72 mit entriisteten Ausrufen (""NE::HH.") beziehungsweise der Entriis-
tungsformel "sind das <<f> solche () “Idioten" und demonstriert dadurch "emo-
tionale Reziprozitiit" (Jefferson/Lee 1981).

Wie auch im vorliegenden Ausschnitt werden in der Regel die Darbietungen
und tiberh6hten Darstellungen von den Gespréchsteilnehmenden nicht in Zweifel
gezogen, sondern als "Performance” genossen und die angebotenen Einladungen
zur Entriistung werden meist angenommen.

Dieses Beispiel veranschaulicht, wie Codeswitching in eine andere Sprache
nicht nur als Inszenierungstechnik und zur Authentizititsvermittlung verwendet
wird, sondern wie die zitierte Stimme in der fremden, sich vom Kontext der Er-
zdhlsituation abhebenden Varietiit zugleich zur Typisierung des aufiretenden Cha-
rakters und zur Rahmung der Szene als Prifungsgesprdch beitrigt.

2.2.2, Der markierte Wechsel ins Standarddeutsch

Neben dem Wechsel in eine andere Sprache finden sich im vorliegenden Daten-
material zahlreiche Fille, in denen Dialektsprecher/innen zur Inszenierung einer
bestimmten Figur in die Standardsprache oder in eine stirkere Dialektvariett

' Zum Konzept des 'Codeswitching' siche Alvarez-Céccamo (1998), der dafiir plidiert, den Beg-

riff des 'Codeswitching' nur dann zu verwenden, wenn die Alternation von sprachlichen Varie-
titen bezichungsweise Sprachen fiir die Interagierenden bedeutungsvoll ist.
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wechseln, bezichungsweise in denen Standardsprecher/innen eine animierte
Stimme im Dialekt rekonstruieren.”

Im folgenden Ausschnitt wird Codeswitching in die Standardvarietit als Ver-
fahren zur Stilisierung der zitierten Figur eingesetzt. Hedda, Sara und Ulla unter-
halten sich in ihrem lokalen Dialekt tiber die Arroganz von Arzten. Zur llustrati-
on dieser negativen Bewertung rekonstruiert Hedda die Reaktion ihres Hausarztes
auf den Rontgenbefund ihres an Lungenkrebs erkrankten Mannes:

LUNGENKREBS

32 Hedda: i han dortmols no: (.) zum doktor ‘“hartmann gsa: (0.8)
33 i TRAU net.

34 ob des net LUNGEkrebs isch.

35 no?® hot der glei gsa

36 <<spitz, manieriert, h> ACH. das koénnt auch was Anders
sein.>

37 Sara: hat der ~“gsagt.

38 Hedda: <<t> ja.>

39 Sara: und der hat=s aber GWISST.
40 Ulla: haja. ~ FREIle.*

Wihrend Hedda in der Dialogrekonstruktion ihre eigene AuBerung (Z. 33-34) im
Dialekt - und damit in der Varietit, die sie selbst und auch ihre Interaktionspart-
ner/innen in der Erzdhlwelt verwenden - wiedergibt, rekonstruiert sie die barsche
Reaktion des Arztes Doktor Hartmann (Z. 36) in der Standardsprache: "<<spitz,
manieriert h> ACH. das konnt auch was ANders sein.>". Mit dem Codeswitching
ins Standarddeutsche — in Kombination mit dem hohen Tonhohenregister und der
manierierten Stimme — kontextualisiert Hedda ihre affektive Einstellung zur re-
konstruierten Rede des Arztes. Seine KuBerung hebt sich vom umgebenden Kon-
text ab: Sie steht nicht nur im Kontrast zum lokalen Dialekt der Protagonistin,
sondern auch zum Dialekt der Teilnehmenden in der Erziihlwelt. Dieser markierte
Wechsel ins Standarddeutsche - gekoppelt mit der hohen manierierten Stimme -
trigt dazu bei, den Hausarzt nicht nur als AuBenseiter, sondern zugleich als tiber-
heblich zu stilisieren und damit zum "Gegenbild sozialen Handelns" (Kallmeyer
1995) zu pe:rspekt'wie:ren.25 Auch hier wird ein "hybrider Text" produziert: Durch
die Stimme des Hausarztes dringt zugleich die negative Bewertung der Sprecherin
Hedda.

2.2.3. Der markierte Wechsel in eine (andere) Dialektvarietat

Codeswitching in die Standardvarietdt kann also — wie der Transkriptausschnitt
LUNGENKREBS veranschaulicht — zur Kontextualisierung von Dissonanz und
einer negativen Einstellung zur animierten Figur und deren Rede eingesetzt wer-
den. Im folgenden Transkriptbeispiel wird die zitierte Figur dagegen als Dialekt-

2 yergleiche auch Kallmeyer/Keim (1994) zur "sozial-symbolischen Qualitét" von Codeswit-

ching in der Redewiedergabe.

"No" ist eine dialektale (schwiibische) Variante von dann.

2 wEREILE" ist eine dialektale Variante von fieilich (selbstverstindlich).

5 Vergleiche Auer (1990:204fF.) und Kallmeyer/Keim (1994) zu Codeswitching in Zitaten.

23

~
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sprecher stilisiert, um so die negative Einstellung der Zitierenden gegeniiber die-
ser Figur und deren AuBerung zu kontextualisieren.

Das Transkript entstammt einem Friihstiicksgespréich im Freundeskreis. Die
Anwesenden reden iiber einen Bekannten, Martin Bitt, als Gerda ein Gesprich re-
konstruiert, das sie vor kuizem mit Martin Bitt wihrend einer Autofahrt hatte:

DEKONSTRUKTION

104 Gerda: ich bin einmal in einem auto mit dem nach echterdingen

gefahren,
105 und irgendwie kam das gesprich da auch auf
die POSTmoderne,
106 und da hat der also in
107 <<f> BREITESTEM SCHWABISCH> irgendwie,
108 <<f> ha: des sa: sin alles RECH:te.>
109 <<all> oder so &hnlich;>
110 da hab ich auch gedacht,
111 NE so gehts aber auch nich.
i also: so (-) ehm (-)
113 50 ALLE iiber einen KAMM geschert und so(-)
114 also auch von diesen bemerkungen hab ich schon
gemerkt,
115 ich ich hitte keinen BOCK mich mit martin bitt
116 da dber hihi haupt [hihihihi zu unterhalten hihihi]
117 Anna: [hahahahahahahahahahahahahahahaha]

Zunichst einmal liefert Gerda den situativen Hintergrund fiir das zu rekonstruie-
rende Ereignis: "ich bin einmal in einem auto mit dem nach echterdingen gefah-
ren" (Zeile 104f.). Bevor sie die Figur des Martin Bitt animiert und dessen AuBe-
rungen rekonstruiert, fiihrt sie explizit dessen Rede ein: "und da hat der also in
<<f> BREITESTEM SCHWABISCH> irgendwic" (Zeilen 106f.). Nach dieser Ein-
filhrung héren wir eine fremde Stimme "<<f> ha: des sa: sin alles RECH:te.>"
(Zeile 108). Die erhohte Lautstirke, die gedehnten Vokale und vor allem der
Wechsel in die lokale Dialektvarietiit bilden einen auffallenden Kontrast zu den
vorausgehenden AuBerungen und indizieren, dass nun die Figur des Martin Bit
spricht. Durch die Wahl bestimmter prototypischer Merkmale des schwiibischen
Dialektes, wie die Partikel ha:, die Ersetzung des Vokals [a] durch [e] in des (statt
des Standarddeutschen das), die Vokaldehnungen und die Verlangsamung des
Tempos, versucht Gerda den betreffenden Dialekt zu imitieren, Kurz nach der zi-
tierten Rede, schwiicht Gerda, die selbst keine Dialektsprecherin ist, ihre Dialekt-
imitation mittels "<<all> oder so dhnlich;>" (Zeile 109) ab.

Auch hier kénnen wir das Phiinomen der Polyphonie beobachten: Die Stimmen
der Zitierenden (Gerda) und der zitierten F igur (Martin Bitt) vermischen sich.
Durch die karikierte Wiedergabe driickt die AuBerung zwei Intentionen gleichzei-
tig aus: Die Intention der Figur (Martin Bitt) wird durch die der Wiedergebenden
(Gerda) iiberlagert. Die Rede der Zitierenden und die Rede der zitierten Figur tre-
ten in ein Verhéltnis der Interanimation.

Im vorliegenden Beispiel wird also der Wechsel in eine Dialektvarietit ver-
wendet, um die fremde Rede vom umgebenden Kontext der Erzihlwelt, in der
Standarddeutsch gesprochen wird, abzuheben. Vergleichbar mit dem Transkrip-
tausschnitt LUNGENKREBS zielt auch hier das Codeswitching in eine andere
sprachliche Varietit darauf hin, die zitierte Figur von den anwesenden Personen
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abzugrenzen und ihre Rede als dissonant zu markieren. Im Kontrast zum voran-
gehenden Ausschnitt LUNGENKREBS kontextualisiert der Varietitenwechsel in
DEKONSTRUKTION jedoch keineswegs Arroganz oder Herablassung, sondern
trigt dazu bei, die zitierte Figur als simpel und ignorant zu portrétieren. Wir er-
kennen somit, wie mittels bestimmter Stilisierungsphanomene Typisierungen so-
zialer Charaktere hergestellt werden.

Gelegentlich wechseln Sprecher/innen bei der Animation einer Figur auch von
ihrer eigenen Dialektvarietét in eine breitere Dialektvariante, um soO die zitierte
Stimme von der eigenen abzuheben.

Der folgende Transkriptausschnitt entstammt einem Gesprich zwischen Ulla
und Sara. Ulla erzihlt, wie sie ihrer jlingsten Tochter auf deren Wunsch hin eine
Ratte gekauft hat. Einige Tage nach dem Kauf der Ratte bekam diese sechs Rat-
tenbabies, woraufhin Ulla bei der Tierhandlung anrief und sich dariiber beschwer-
te, dass man ihr eine trichtige Ratte verkauft habe. Im folgenden Ausschnitt re-
konstruiert Ulla ihr Telefongesprich mit der Besitzerin der Tierhandlung:

RATTENEPISODE

289 Ulla: <<all> i hab no sofort;>

299 <<all> wo se no jung gmacht hot,>

300 hab i SOfort in alingen o:grufe,

301 on han so GSCHIMPET,

302 on han GSA:,

303 sei a <<f> “*yU: :Nverschamtheit>,

304 <<all> mir hdn a ratt gkauft>,

305 <<all> on die war (-) scho: schwanger?>

306 Sara: (mhm)
307 Ulla: <<all> scho schwanger kriegt,>

308 <<all> isch jo klar.>

309 <<gehr langsam, t> hei jo::h. des GA::B=S dfters mol.>
310 <<sehr langsam, t> [des sei NET schle::mm.>] (-)

311 Sara: [hahahahahahahahahahaha ]

312 Ulla: <<sehr langsam> mir ko:nnet jo: a:lles bre:nge
wa:s me:r net wellet.>
313 <<all> on no han mer die glei

Ulla animiert hier zwei Figuren: die Ich-Protagonistin und die Besitzerin der Tier-
handlung. Die beiden rekonstruierten Stimmen stehen in starkem Kontrast zuein-
ander. Die Stimme der Ich-Protagonistin wird in derselben Dialektvarietét repro-
duziert, die auch Ulla und Sara in der Erzdhlwelt sprechen. Sie zeichnet sich fer-
ner durch eine schnelle Sprechgesclnvindigkeit und eine entriistete Stimme (unter
anderem mittels - einer steigend-fallenden Kontur auf der gedehnten Silbe
nU::N") aus. Ohne die Antagonistin explizit einzufiihren, signalisiert der Stim-
menwechsel ab Zeile 309, dass nun eine andere Figur animiert wird: Der breitere
Dialekt (markiert unter anderem durch die starken Vokaldehnungen, die Partikeln
"jo:" beziehungsweise "hei jo::h. ") und die extrem langsame Sprechgeschwin-
digkeit in Kombination mit der tiefen Stimme indizieren, dass es sich um die Re-
aktion der Antagonistin auf die Beschwerde der Protagonistin handelt. Der Wech-
sel in die stilistisch tiberhdhte Dialektvariante "<<sehr langsam, t> hei jo::h. des
GA::BS ofters mol. des sei NET schie::mm.>" (Z. 309 evoziert also ein neues
footing (Goffman 1979) fiir die Interaktion und kontextualisiert, dass die nun ein-
gesetzte andere Stimme ciner anderen Figur zuzuordnen ist.
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Die Erzihlerin verwendet also unterschiedliche Varietiten in Kombination mit
bestimmten prosodischen Mitteln, um die beiden F iguren zu inszenieren und von-
cinander abzugrenzen. Die Stimme der Protagonistin, die eine entriistete und
insistierende Haltung offenbart, steht hierbei in Kontrast zur extrem langsamen
Sprechweise und zum breiteren Dialekt der Antagonistin, Diese Kombination von
breiterem Dialekt,® stark markierten Vokaldehnungen, langsamer Sprechge-
schwindigkeit und tiefem Tonh&henregister stilisiert eine bduerliche, einfiltige
und langsame Person.

Auch hier wird die hochstilisierte Rede der Antagonistin nicht etwa hinterfragt,
sondern das Lachen der Rezipientin (Z.31) indiziert ihre Orientierung an der In-
szenierung: Die "Performance" wird goutiert,

Die Daten veranschaulichen, dass zwar in allen vier prisentierten Transkrip-
tausschnitten (STIPENDIUM, LUNGENKREBS, DEKONSTRUKTION und
RATTENEPISODE) Codeswitching zur Kontextualisierung von "ofherness" (Au-
er 1992) eingesetzt wird. Dennoch handelt es sich um keine Eins-zu-Eins-Relation
zwischen dem Codeswitching in eine bestinmte Varietidt und der Kon-

Jeweilige Wahl der Varietit ist aber keineswegs willkiirlich, sondern es zeichnen
sich im vorliegenden, aus Baden-Wiirttemberg stammenden, Datenmaterial be-
stimmte Tendenzen bei der Kontextualisierung von Einstellungen in Zusam-
menhang mit Codeswitching-Verfahren ab: So kann - je nach Kontext - unter Dia-
lektsprechenden der Wechsel in dic Standardvarietit zur Markierung von Forma-
litdt, von Distanz, ja auch von Arroganz, scheinbarer Vornehmheit und pedan-
tischem Verhalten eingesetzt werden, wihrend der Wechsel in eine stérkere Dia-
lektvarietit zwar auch als Distanzierungsstrategie - doch kaum zur Kontextualisie-
rung von Arroganz - verwendet wird.?’ Vielmehr wird letzterer héufig eingesetzt,
um eine Figur als provinziell, langsam oder diimmlich-naiv zu stilisieren,

Der stilistisch iiberhshte Varietiitenwechsel indiziert also nicht notwendiger-
weise (nur) die regionale Zugehérigkeit der zitierten Figuren, sondern kann

2.3. Nicht-lexikalische Silben

Ein weiteres Verfahren, das Sprecher/innen gelegentlich zur Stilisierung fremder
Rede verwenden, ist der Gebrauch nicht-lexikalischer Silben.

Das folgende Transkriptsegment entstammt einer Interaktion zwischen einem
reisenden Teppichverkiufer (Theo) und Willi und Edda Miiller, den potentiellen
Kunden. Der Teppichhéndler, der Willj und Edda Zuhause aufgesucht hat, redet

S Siehe auch Kallmeyer/Keim (1994: 233) zum Codeswitching in eine breitere Dialektvarietit in
Zusammenhang it Redewiedergaben sowie Auer (1998) zu neueren Konzeptionen des Code-
Switching in Gesprichen.

7 Vergleiche Levinson ( 1988) zu einem ethnographisch ausgerichteten Stilbegriff und der Priife-
renz bestimmter Stilbildungen in bestimmten sozialen Gruppen.
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zuniichst ausgiebig iiber Politik und iiber die Frauenemanzipation. In diesem Zu-
sammenhang beklagt er sich tiber die Feministinnen, die stets ihre Ménner herum
kommandieren wollen. Dann berichtet er von seinem Vater, der noch wusste, "wie
man Frauen behandelt" und auch seiner cigenen Frau gegentiber zeigte, "wer die
Hosen Zuhause anhat":

TEPPICHJODEL

83 Theo: literweise BIER;

84 der hat auch geSOFFen,

85 der war- der hat VIEH verkauft (....)

86 aber WEhe wenn (.) meine mutter-

87 die hat auch geMECKert (allen) tach.

88 die hat geMECKert nich,

89 BAbala BAbaba BAB.

90 und wenn der gesagt,

91 <«<ff, schreit> SCHHH UT (-) JETZT 1S SCHLUSS. ne (.)>
92 ja und <<ff> mein LIEber mann>, du,

93 dann hat der en KRUCKstock,

94 der hat immer so ihr einen durch d=taille gezogen.
95 dann ist die aber abge- (.) ABgehaun.

96 Willi: hhhehhhhhhh

Nachdem er die Hintergrundinformationen iiber seinen Vater, der Vieh verkaufte
und viel getrunken hat, geliefert hat, verweist der Teppichhédndler Theo meta-
pragmatisch auf das Kommunikationsverhalten seiner Mutter: "die hat auch ge-
MECKert (allen) tach. die hat geMECKert nich" (Zeilen 87f)). Das Meckern der
Mutter wird dann in Form einer prosodischen [mitation eines Meckerns mit rhyth-
mischen Schligen auf den akzentuierten Silben illustriert:**

BAbala
BAbaba
BAB.

Die Verwendung solcher nicht-lexikalischer Silben verdeutlicht, dass der Inhalt
der zitierten AuBerung fiir die kommunikative Absicht irrelevant ist, und der Fo-
kus des Zitats weg vom Inhalt hin zur Sprechaktivitit selbst (dem Meckern) ge-
lenkt werden soll. Die negative Einstellung des Zitierenden zum Kommunikati-
onsverhalten der zitierten Figur wird hier sowohl prosodisch als auch durch die
Wahl der Silben markiert: Die Silbe "bab" erinnert an das Verb babbeln und kon-
notiert hier inhaltsloses Daherschwiitzen.

Wir beobachten hier, wie durch die Rekontextualisierung der AuBerung der
Mutter zugleich eine bestimmte Bewertung ihrer Handlungen (und die damit ver-
wobenen Reaktionen des Vaters) legitimiert werden sollen: Die negative Einstel-
lung wird bereits durch die Ankiindigung der Sprechhandlung als "Meckern" zum
Ausdruck gebracht und durch die Entleerung des referentiellen Wertes der zitier-
ten AuBerung noch gesteigert. Die Verwendung der nicht-lexikalischen Silben
"BAbala BAbaba BAB." représentiert ein metapragmatisches Verfahren, das - im
Sinne eines "metapragmatic attack” (Jacquemet 2001:38) - die Aufmerksamkeit
weg von der Referenzialitit auf die spezifische, negativ bewertete Sprechhand-
lung ("Meckern") lenkt.

28 Zur rhythmischen Gestaltung von Gespriichssequenzen siche Couper-Kuhlen (1993).
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2.4, Die Kookkurrenz mehrerer Phdnomene

Wie das folgende Beispiel verdeutlichen wird, setzen Zitierende zur Stilisierung
bestimmter Charaktere hiufig ganze Biindel kookkurrierender Merkmale ein.
Durch diese Kookkurrenz verschiedener metapragmatischer Gestaltungsverfahren
(prosodische Mittel, Stimmqualitit, Codeswitching etc.) werden die Stimmen der
Charaktere auf verschiedenen Ebenen stilisiert. Zugleich erméglicht die Biinde-
lung verschiedener Verfahren eine verstirkte Prisentation bestimmter sozialer
Typen und Figuren.

Kathi erz&hlt ihren Freundinnen (Anni und Leni), wie sich ihre GroBmutter bei
ihrer Mutter dariiber beklagt hat, dass Kathi einen Nasenring zu Ostern bekam,
und zitiert ab Zeile 43 die Vorwiirfe der GroBmutter:

GROBMUTTER

35 Kathi: da- als als ich meinen NA:snring(.)

36 von meiner <<all> mutter zu ostern gekriegt hab,>
37 da (echt) eh: MACHte die meine (.) MUTTer an.

38 i- ich <<f> kann [dir salgn.> (-)

39 Leni?: [hihihi]

40 Anni: <<hs deswegen?>

41 Kathi: ja klar. s (=) <<f> VOLLe PU[LLe.>] ich stand [dabei].>

42 Leni: [oh:] [( )1

43 Kathi: <<gepresste Stimme, h, ff, legato, nachdffend>
50 ne SAUerei,

44 wie KANNSCH du die auch 5o RUMlauffe la[ssn.> hihi]

45 Anni: [hihihihi]

46 Kathi: <<gepresste Stimme, h, ff, legato, nachaffend> von wege
<<h> A:Nstdndig.>>

47 <<gepresste Stimme, h, fFf, legato, nachidffend>
DA:::d§=dé:da=DA:.>

48 hihihihihihi <<t> unMOGlich.> (-)

49 ECHT.

Das "Anmachen" der GroBmutter beziehungsweise ihre Vorwiirfe werden einer-
seits prosodisch und stimmlich durch die gepresste Glissando-Stimme, das hohe
TonhShenregister und den mokierenden Unterton karikierend verzerrt, wodurch
wiederum die Einstellung der Erziihlerin zur reproduzierten Rede durch-
schimmert. Zum andern fungiert der Wechsel der sprachlichen Varietit in einen
stiddeutschen Dialekt nicht nur zur Kennzeichnung der Stimme der Grofmutter,
sondern reprisentiert ebenfalls ein Mittel der Karikierung: Durch den Dialekt wird
die Figur der GroBmutter als derb und einfiltig stilisiert. Nach der zweiten Vor-
wurfsduBerung wechselt die Erzdhlerin in Zeile 47 von der expliziten Verbalisie-
rung der Vorwiirfe in eine nicht-lexikalische Form, die jedoch die fiir die Grofi-
mutter etablierten prosodischen und stimmlichen Merkmale (das hohe Tonhéhen-
register, die gepresste Stimme und das Glissando) fortsetzt. Die Silben
"DA::=dé=ddi=di=DA.." tragen zwar keinerlei referenticlle Bedeutung, dennoch
fungieren sie zur Kontextualisierung interaktiver Bedeutung, indem sie die vor-
wurfsvolle, keifende Stimme der GroBmutter karikiert prisentieren. Auch hier
verdeutlicht das Kichern der Rezipientin (Z. 45), dass diese sich nicht nur am In-
halt der fremden Rede orientiert, sondern die Performanz der Redewiedergabe
quittiert.
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Bei karikierenden Darstellungen fremder Rede treffen - wie Bachtin
(1969:119) in seinen Ausfithrungen zu "Typen des Prosaworts" aufzeigt - nicht
nur zwei Stimmen (die des Autors und die der zitierten Figur) aufeinander, son-
dern die beiden Stimmen "stehen cinander feindlich gegeniiber"; d.h. die ur-
spriingliche Intention der zitierten Figur wird verzerrt, und die zitierte Rede soll
"genau entgegengesetzten Zielen dienen". Bestimmte Elemente der "Original"-
uBerung - wie die vorwurfsvolle Stimme?” - werden selektiert und in einem neu-
en Kontext so typisiert und verzerrt reproduziert, dass sie eine neue Bedeutung er-
langen. Auch die im vorliegenden Transkript eingeflochtenen Kicherpartikeln, die
keineswegs der GroBmutter zuzuordnen sind, verweisen auf die Uberlagerung von
Stimmen (Glinthner 2000:2791t.). Dieses Beispiel veranschaulicht, wie den Rezi-
pientinnen durch die Kookkurrenz unterschiedlicher, primér indexikalischer Ver-
fahren bestimmte Interpretationsanleitungen gegeben wird, die wiederum be-
stimmte Inferenzen auslosen. Die jeweilige Form der Stilisierung weist somit {iber
sich selbst hinaus und fungiert als Hinweis auf die soziale Orientierung, auf Zu-
gehorigkeit/Abgrenzung, auf Werte und Normen des jeweiligen kulturellen Milie-
us.

Die stilistischen Uberhdhungen und Inszenierungen der fremden Stimmen und
die daraus resulticrende Mehrstimmigkeit veranschaulichen ferner, dass Astheti-
sierungsphiinomene - wie die Mehrstimmigkeit und Hybriditét von AuBerungen -
durchaus auch in der Alltagskommunikation auftreten (Tannen 1989; Knoblauch
1996; Giinthner 2000; Knoblauch/Kotthoff 2001). Zwar argumentiert Bachtin
(1979:225), dass sich bei der Wiedergabe fremder Rede auBerhalb des Romans in
keiner Form "eine bestimmte Einstellung auf das Bild der Sprache findet" und
dass die in der fremden Rede abgebildeten Worte und Personen "den Aufgaben
der praktisch interessierten Wiedérg:gﬁé untergeordnet und von diesen Aufgaben
bestimmt" sind (Bachtin 1979:228):

Hier vom kiinstlerischen Bild des Menschen und vom kiinstlerischen Bild seines Wortes,
geschweige denn vom Bild der Sprache zu sprechen, ist unangemessen. Allerdings konnen
sich in zusammenhingenden Alltagserzihlungen vom sprechenden Menschen bereits die
kiinstlerischen Prosaverfahren der zweistimmigen und sogar zweisprachigen Abbildung des
fremden Wortes abzeichnen.

Die prasenticrten Beispiele bestétigen nicht nur, dass Mehrstimmigkeit durchaus
in Alltagsinteraktionen zu finden ist, sondern auch, dass die Rezipient/inn/en sich
an der Gestaltung der Redewiedergabe orientieren und die Inszenierungen als Per-
formanzdarbietungen geschétzt und honoriert werden. Sie goutieren die kleinen
Vorstellungen und quittieren die Inszenierungen mit Lachen und Kichern. Ferner
veranschaulicht gerade die Verwendung nicht-lexikalischer Silben, dass es auch in
Alltagserziihlungen Formen des Sprachgebrauchs gibt, die - jenseits der Referen-
Zialitit - auf die Bildlichkeit und die rhythmische Gestaltung von Sprache verwei-
sen. Man konnte in den vorliegenden Fillen der Inszenierung fremder Redewie-
dergabe insofern von Formen nsekundirer Asthetisierung" (Jakobson 1960; Knob-
lauch 1996; Giinthner 2000) sprechen, als die dsthetische Qualitit zwar nicht die
dominante beziehungsweise determinierende Funktion darstellt, sondern eine Er-
scheinung (unter mehreren) reprisentiert, die durchaus punktuell stirker in den

2 zur Prosodie einer "vorwurfsvollen Stimme" siche Giinthner (1996).
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Vordergrund treten kann, und an der sich folglich auch die Rezipient/inn/en orien-
. 3
tieren.

3. Schlussfolgerungen

Die présentierten Beispicle aus Alltagsinteraktionen verdeutlichen, dass Spre-
cher/innen bei der Rekonstruktion vergangener Dialoge nicht nur AuBerungen
wiedergeben, sondern Gespriche inszenieren und die animierten Figuren dem
Publikum néher bringen. Bei dieser Rekontextualisierung beobachten wir héufig
auffillige Stilisierungen und Gestaltungen der fremden Rede. So verzichten die
Zitierenden hdufig auf explizite Bewertungen, stattdessen verschen sie die betref-
fende AuBerungs(re)konstruktion mit indexikalischen Zeichen (prosodischen
Markierungen, bestimmten Stimmqualititen, Codeswitching, Wiederholungen
etc.), die unter anderem die affektiven Einstellungen der Erziihlenden zu den re-
konstruierten AuBerungen indizieren. Indexikalische Zeichen haben den strategi-
schen Vorteil, dass sie weitaus weniger einklagbar sind als lexiko-semantische
Zeichen; sie liegen, wie Vologinovy (1976:102) es ausdriickt, an der Grenze zwi-
schen "dem Gesagten und Nicht-Gesagten". Man kann sich beispielsweise dariiber
beklagen, dass die Sprecherin eine Bekannte als Idiotin bezeichnet hat, aber man
beklagt sich in der Regel nicht dariiber, dass diese bei der AuBe-
rungs(re)konstruktion eine fallende Intonationskontur in Kombination mit Vokal-
dehnungen verwendet oder die sprachliche Varietéit gewechselt hat. Dies liegt un-
ter anderem daran, dass uns die Verwendung indexikalischer Zeichen - aufgrund
ihres nicht-referentiellen, nicht-segmentalen und kontextabhéingigen Charakters -
weit weniger bewusst ist als die lexiko-semantischer Bedeutungselemente.®' In
den vorliegenden Fillen horen die Rezipient/inn/en also nicht nur die Stimmen
der animierten Figuren, sondern zugleich die implizite Bewertung und Stimme der
Zitierenden. Die Interpretation der betreffenden Stimme ist eng verwoben mit so-
zio-kulturellen Aspekten, sprachlichen Ideologien und Normen des betreffenden
kommunikativen Milieus. Stimmen sind also nicht nur als Merkmale einzelner Fi-
guren zu betrachten, sondern sie basieren auf geteilten Annahmen iiber soziale
Typen und deren Eigenschaften.?2

Diese Art der metapragmatischen Uberlagerung verschiedener Texte wird von
Seiten der Literaturwissenschaft als Asthetisierungsverfahren in literarischen Tex-
ten beschrieben (Bachtin 1979; Volosinov 1929/75; Schmid 1973). Doch wie die
vorgestellten Beispiele - die keineswegs Ausnahmefille darstellen - verdeutlichen,
treffen wir auch in der Alltagskommunikation auf dieses Phinomen der Poly-
phonie in der Redewiedergabe. Die stilistische Uberhshung der fremden Stim-
men, deren prosodische und stimmliche Gestaltung — jenseits der Alltagsprosodie
-, die daraus resultierende Mehrstimmigkeit und die Inszenierung kleiner Dramen
verleihen den ansonsten alltiglichen sprachlichen Handlungen einen isthetisie-
renden Akzent und verdeutlichen einmal mehr, dass eine strikte Trennung zwi-
schen alltdglicher versus isthetischer Kommunikation nicht méglich ist. Bei die-

** Dass eine strikte Trennung zwischen alltiglicher und dsthetischer Kommunikation nicht mdog-

lich ist, zeigen unter anderem auch Schwitalla (1994) sowie die Beitriige in dem von Knob-
lauch und Kotthoff (2001) herausgegebenen Sammelband.

' Hierzu detailliert Giinthner (2000).

** Hierzu auch Keane (2001).
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ser in Alltagsgespréchen auftretenden "Reaktion des Wortes auf das Wort" (Vo-
loginov 1929/75:180) kommen indexikalischen Phénomenen, welche bislang in
Zusammenhang mit Redewiedergabe cher vernachléssigten wurden, eine zentrale
Rolle zu: der Prosodie, der Stimmqualitét und dem Codeswitching.
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Medien, Kommunikationsformen, kommunikative Gattungen

Christa Durscheid (Zurich)

Abstract

The aim of this paper is to draw the necessary terminological distinction between media,
communication forms and communication genres, and to use this distinction to compare
specific communication genres belonging to chat communication. After some preliminary
remarks, the following two sections deal with the definition of media and communication
forms and the most important characteristics of communication forms, which are illustrated
with examples of chat communication. Section 4 introduces the concept of communication
genre, and section 5 shows the way communication genres, especially the expert chat and the
information chat, can be analyzed within this framework and why it is not possible to do it in
the same way with emails and short text messages. In this context the distinction between
communication genres and text genres will also be discussed.

1 Vorbemerkungen

Ziel des Beitrags ist, Medien, Kommunikationsformen und kommunikative Gattungen
terminologisch voneinander abzugrenzen und auf der Basis dieser Unterscheidung ausge-
wéahlte kommunikative Gattungen der Chat-Kommunikation zu vergleichen. Dass zunéchst
eine terminologische Klarung wichtig ist, zeigt ein Blick in die Literatur. Hier wird z.B. vom
Chat als Textsorte (Hess-Luttich/Wilde 2004), als Diskursart (Storrer 2001), als kommunika-
tive Gattung (Schmidt 2000) oder als Kommunikationsform (BeiBwenger 2001) gesprochen;
die Abgrenzung bleibt unklar. Auch der Terminus ‘Medien' wird nicht einheitlich verwendet.
Wie wir im Folgenden sehen werden, steht dahinter eine ganze Reihe von Medienkonzeptio-
nen, und immer noch gilt, was Posner (1986: 297) dazu schreibt: "Der erste Schritt aus dem
begrifflichen Chaos mul3 darin bestehen, die verschiedenen Kriterien auseinander zu halten,
die den Verwendungen des Wortes 'Medium' zugrunde liegen."

Der Beitrag gliedert sich wie folgt: In Abschnitt 2 steht die Definition der Termini 'Medien'
und 'Kommunikationsformen' im Mittelpunkt. Im Anschluss daran werden die wichtigsten
Merkmale zur Unterscheidung einzelner Kommunikationsformen angefuhrt und an einem
Beispiel, der Chat-Kommunikation, illustriert. Abschnitt 4 behandelt das Konzept der
kommunikativen Gattungen, das urspringlich aus der Wissenssoziologie stammt und in der
Linguistik eine immer grol3ere Rolle spielt. Abschnitt 5 wirdgezeigt, wiechatspezifische
kommunikative Gattungen, namlich der Beratungs- und der Expertenchat, mit dem Gattungs-
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konzept analysiert werden konnen und warum es nicht madglich ist, das in analoger Weise in
Bezug auf E-Mails und SMS zu tun. In diesem Zusammenhang wird auch auf die Frage der
Unterscheidung von kommunikativen Gattungen und Textsorten eingegangen. Abschnitt 6
fasst die wichtigsten Ergebnisse zusammen.

2 Medien und Kommunikationsformen

Im offentlichen Diskurs wird der Terminus 'Medies@it ca. 15Jahren geradezaflationar
gebraucht. Man spricht von alten und neuen Medien, von Medienkompetenz und Medienkun-
de, von Mediothek und Medienlandschaft, von Printmedien, Online-Medien und Multiimedia.
Allem zugrunde liegt nicht nur ein Medienkonzept, sondern eine ganze Reihe verschiedener.
Dabei wird jeweils eine andere Perspektive als Ausgangspunkt genommen. In der folgenden
Ubersicht sind in Anlehnung an Posner (1986: 293-297) die wichtigsten Medienkonzepte
zusammengestellt (vgl. dazu auch Habscheid 2000). Posner unterscheidet ein biologisches,
physikalisches, technologisches, soziologischHadiurbezogenes und&kodebezogenes
Medienkonzept. Selbst das ist nur eine Auswahl, erganzt werden muss die folgende Aufli-
stung z.B. noch um ein kommunikationswissenschaftliches MedienkonzeptD@uhg

2003: 37-125).

(1) Medienkonzepte

Konzept Beispiel
biologisch audiovisuelle Medien
physikalisch optische/akustische Medien
technologisch Printmedien
soziologisch Verlag/Sendeanstalt
kulturbezogen Roman/Sachbuch
kodebezogen Sprache

An dieser Stelle sollen nur die Medienkonzepte knapp erlautert werden, die fur die folgenden
Ausfuihrungen relevant sind. Das biologische Medienkonzept bezieht Posner (1986: 293) auf
die Korperorgane, "die an der Produktion, Distribution und Rezeption von Zeichen beteiligt
sind." Beim technologischen Medienkonzept legt er den Schwerpunkt auf die Frage, welche
technischen Hilfsmittel fur die Produktion von Zeichen benétigt werden und auf welche
Weise die Verbindung zwischen dem "Produktionsogs Senders urdem Rezeptionsor-

gan des Empfangers" (Posner 1986: 294) hergestellt wird. In diesem Sinne ist nicht nur die
Schreibmaschine ein Medium, sondern auch die Schreibmaschinenseite. Gleiches gilt fur
Druckmaschine und Drucktext, Fotoapparat und Foto und - erganzend zu Posners Aufzéhlung
- Computer und Bildschirm. Das kodebezogene Medienkonzept nimmt Bezug auf das jeweils
verwendete Zeichensystem. Kodebezogen kaarRosner (1986: 296), in der Malerei die
Gegenuberstellung von gegenstandlichen und nicht gegenstandlichen Bildern sein, in der
Sprache die Entscheidung fur eine bestimmte Einzelsprache. Hier ist aus linguistischer Sicht
weiter zu fragen, ob das Zeichensystem mindlich oder schriftlich realisiert wird.

1 pas Wort "Multimedia" wurde 1995 von der Gesellschaft fiir deutsche Sprache gar zum 'Wort des Jahres'
gekdrt.
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Koch/Oesterreicher (1994) sprechen in dieseamammenhang vomedialer Mindlichkeit

bzw. medialer Schriftlichkeit und unterscheiden diese von konzeptioneller Mindlichkeit bzw.
Schriftlichkeit. Die Bezeichnungen konzeptionelle Mundlichkeit/Schriftlichkeit stehen
aulRerhalb des hier diskutierten Kontext#ig, Bezeichnungen mediaMindlichkeit resp.
Schriftlichkeit dagegen lassen sich unmittelbaf Posners Medienkonzeptionen beziehen:
Die von Koch/Oesterreicher so benannte mediale Schriftlichkeit basiert auf dem technologi-
schen Medienbegriff (= graphisch), die mediale Mundlichkeit auf dem biologischen Medien-
begriff (= phonisch¥}.

Im Folgenden lege ich das technologische Medienkonzept zugrunde und schliel3e mich der
Definition an, wie sie von Holly (1997) und Habscheid (2000) gegeben wurde. Medien sind
danach "materiale, vom Menschen hergestellte Apparate zur Herstellung/Modifikation,
Speicherung, Ubertragung oder Verteilung von sprachlichen (und nicht-sprachlichen) Zeichen
(Habscheid 2000: 137, vgl. auch Holly 1997: 69 f.). Habscheid und Holly haben mit dieser
Definition v.a. die sekundaren Medien im Blick. Diese sind dadurch gekennzeichnet, dass auf
der Produktions-, nicht aber auf der Rezeptionsseite ein technisches Gerat erforderlich ist. Ein
Medium dient aber nicht nur zur Produktion der Zeichen, es kann auch als Hilfsmittel zur
Rezeption fungieren. So gilt fir die E-Mail-Kommunikation, dass sowohl der Sender als auch
der Empfanger ein technisches Gerat (namlich einen vernetzten Computer) benétigen. Eben
das ist ein Kennzeichen von tertidren Medien (vgl. Pross 1972).

Kommen wir nun zur zweiten Frage, zur Unterscheidung von Medien und Kommunikations-
formen, genauer: zur Unterscheidung von Kommunikationsmedien und Kommunikationsfor-
men. Ulrich Schmitz (2004: 57) veranschaulicht den Unterschied folgendermaf3en: "Medien
(z.B. Rundfunk) sind Kommunikationsmittel. Ihre technischen Bedingungen ziehen jeweils
bestimmte Kommunikationsformen (z.B. Rundfunksendung) nach sich." Kommunikations-
formen sind also kommunikative Konstellationen, die tUber ein Hilfsmittel erst mdglich
gemacht werden, aber auch solche, die ohne ein Hilfsmittel auskommen. Letzteres gilt fir das
Face-to-Face-Gespréach. Aufgrund der Koprasenz der Teilnehmer ist hier kein Kommunikati-
onsmittel erforderlich. Dagegen ist das zentrale Merkmal der medienvermittelten Kommuni-
kation "die Vergegenwartigung von Abwesendem" (Saxer 1999: 6). Abwesendes wird Uber
das Medium in die N&he geholt, Distanzen zwischen Kommunikationspartnern werden durch
das Medium uberbruckt.

Als Beispiel fiir die Uberwindung von raumlicher Distanz mit Hilfe eines Mediums sei das
Telefonieren genannt (synchrone Kommunikation), als Beispiel fur die Uberwindung von
raumlicherund zeitlicher Distanz das Hinterlassen einer Nachricht auf dem Anrufbeantworter
(asynchrone Kommunikation). Das Telefon dient mittlerweile aber nicht mehr nur fir die
fernmiindliche, sondern auch fur diernschriftiche Kommunikation. Mindestens drei

Formen der Individualkommunikation sind hier méglich: a) Telefonieren, b) 'Simsen’, das
Verschicken von Textnachrichten (= SMS), und c¢) 'Mimsen’, das Verschicken von Fotos,

2 Diesen Hinweis verdanke ich einem anonymen Gutachter.
ISSN 1615-3014
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Audio- und Videodateien in Kombination mit Text (= MM&)lehr Kommunikationsformen

noch gibt es ildemneuen Medium schlechthin, im vernetzten Computer. Hier laufen alle
herkdbmmlichen Formen der Distanzkommunikation zusammen (z.B. Briefe schreiben, faxen,
telefonieren), und neue kommen hinzu (mailen, chatten, bloggen u.a.). Wenn im Folgenden
dennoch vor allem die E-Mail- und die Chat-Kommunikation zur Sprache kommen, dann hat
das seinen Grund darin, dass diese beid@nmunikationsformen die Basis jeder computer-
vermittelten, dialogisch ausgerichteten Kommunikation darstellen. Andere, wie die News-
group-Kommunikation und die Kommunikation im Instant Messaging, beruhen im Prinzip
darauf. Um das deutlich zu machen, seien die beiden Kommunikationsformen kurz vorge-
stellt:

a) Das Instant Messaging (IM) ist, wieer Chat auch, einquasi-synchrone Form der
Kommunikation. Nicht nur in der Firmen-, gerade auch in der Privatkommunikation unter
Jugendlichen wird diese Kommunikationsform immer beliebter und I6st haufig schon den E-
Mail-Verkehr ab. Das Programm zeigt an, wer aus dem Kreis der Arbeitskollegen, der
Freunde, der Familienmitglieder u.a. gerade online ist, mit wem man also quasi in Echtzeit
kommunizieren kann. Die Beitrage folgen unmittelbar aufeinander, bei bestimmten Software-
Programmen ist es sogar moglich, dass die Beteiligten zusehen kénnen, wie der andere
schreibt, dass die Kommunikation also synchreriauft. Eine Forndes InstanMessaging,

die haufig genutzt wird, wird Gber die Gratissoftware ICQ angeboten (vgl. unter www.icq.de).

b) Newsgroups sindnternet-Diskussionsforen, in denen unterschiedliche Themen, von
Problemen mit der Textverarbeitung Word Uber den Austausch von Kochrezepten bis zum
Einsatz neuer Medien behandelt werden (vgl. http://groups.google.de). Wer eine Frage hat,
einen Hinweis oder einen Kommentar abgegeben mdochte, "postet” seine Mitteilung via E-
Mail in der passenden Newsgroup. In vielen Fallen wird damit ein ganzer Strang von E-Mails
(ein "Thread") als Replik auf die eingangs gestellte Frage folgen.

Die Kommunikation in Newsgroups beruht also auf dem Austausch von E-Mails, die
Kommunikation im Instant Messaging (IM) auf der Chat-Technologie. Beiden gemeinsam ist,
dass es sich um Kommunikationsformen handelt, in denen die Mdglichkeit besteht, unmittel-
bar auf eine vorangehende Sequenz Bezug zu nehmen. Dies freilich geschieht auf unter-
schiedliche Weise: Im IM kann man direkt antworten, in einer Newsgroup dagegen hat man
nur die Moglichkeit, den Teil des Beitrags, auf den man sich bezieht, in den eigenen Text
aufzunehmen. Hierzu ein Beispiel aus einer Newsgroup zum TBemigche Sprachder
Schreiber zitiert aus einer E-Mail, die den Beginn des Threads darstellt:

3 Bekanntlich ist das Simsen (auch "SMS-en") erst vor ca. 10 Jahren zum Telefonat hinzugetreten. 1994
verkaufte Nokia die ersten SMS-fahigen Handys. Das Verschicken von SMS war damals eine kostenfreie, wenig
genutzte Zusatzfunktion. Das 'Mimsen' ist dagegen noch jiingeren Datums. Dieser Dienst wird in Deutschland
erst seit 2003 angeboten.
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(2) Newsgroup-Beitrag (in de.etc.sprache.deutsch)

Es wlirde mich interessieren, ob jemand die Formulierung "den Tag le-
ben"
> schon mal gehért hat.

Sie ist selten, folgt aber /grammatisch/ dem gleichen Muster wie das

haufigere "sein Leben leben". Ich finde es eher /inhaltlich/ sonder-

bar.
Sequenzen wie in (2) sind charakteristisch fur die Struktur von Newsgroup-Artikeln: Im
ersten Abschnitt findet sich ein Auszug aus dem Bezugstext, im zweiten Abschnitt folgt die
eigene Antwort darauf. Die fur E-Mails charakteristische Quote-Technik erméglicht es hier,
einen direkten Bezug zum Inhalt der Frage herzustellen. Solche E-Mails haben, wie im Chat
auch, dialogischen Charakter - mit dem einen, wesentlichen Unterschied, dass die Schreiber
die Dialoge gewissermal3en im Monolog inszenieren.

3 Merkmale zur Unterscheidung von Kommunikationsformen

Ein konstitutives Merkmal von Kommunikationsformen ist das jeweils gewahlte Zeichen-
system. Sind es Schrift- oder Lautzeichen, handelt es sich also um schriftliche oder mindliche
Kommunikation? Weiter sind fur die Klassifikation die Kommunikationsrichtung und die
Anzahl der Kommunikationspartner relevant. Dabei geht es um die Frage, ob die Kommuni-
kation monologisch oder dialogisch ist bzw. ebsich um ein&ins-zu-Eins- odeEins-zu-
Viele-Kommunikation handelt. Letzteres gilt bekanntlich als wesentliches Kennzeichen der
massenmedialen Kommunikation tber Fernsehen, Radio und Zeitung, aber auch fir viele
Seiten im WWW. Zwei weitere Merkmale sind die rdumliche und zeitliche Dimension der
Kommunikation. Beim ersten Punkt ist zu fragen, ob sich die Kommunikationspartner im
selben Raum befinden oder eine Distanzkommunikation vorliegt, beim zweiten, ob die
Kommunikation synchron oder asynchron verlauft, die Beitrage also unmittelbar aufeinander
folgen (wie bei einem Telefongesprach) oder zeitversetzt sind (wie in der Briefkommunikati-
on). Hinzu kommt die grundsatzliche Frage, ob die Kommunikation medial vermittelt ist oder
im personlichen Gespréach stattfindet. Ist Ersteres der Fall, dann stellt sich wiederum die
Frage, welchen Einfluss die Nutzung des Kommunikationsmediums auf den Sprachgebrauch
hat - und das wiederum ist Gegenstand der Medienlingdistik.

lllustriert sei das Ganze an einem Beispiel, am Chat. Die Kommunikationspartner loggen sich
mit einem Spitznamen in einen Chatraum ein (z.B. unter www.chatworld.de). Sie sehen, wie
der Dialog auf dem Bildschirm verlauft und kdnnen selbst ihre Beitrdge Uber die Tastatur
eingeben. Die charakteristischen Merkmale dieser Kommunikationsform sind die folgenden:

4 Zu diesen und weiteren Merkmalen von Kommunikationsformen vgl. Ziegler (2002). Hier findet sich auch eine
ausfihrliche Diskussion der Unterscheidung von Kommunikationsformen und Textsorten. Danach sind
Kommunikationsformen ausschlielich tber textexterne Kriterien definiert, Textsorten Uber textinterne und
textexterne Merkmale.
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(3) Merkmale der Kommunikationsform Chat

»  Zeichentyp: geschriebene Sprache

»  Kommunikationsrichtung: dialogisch

* Anzahl der Kommunikationspartner: variabel
* raumliche Dimension: Distanz

»  zeitliche Dimension: quasi-synchron

»  Kommunikationsmedium: Computer

Im Chat verlauft die Kommunikation Gber dgeschriebene Sprache, sie ist dialogisch, die
Anzahl der Kommunikationspartner ist variabel, zwischen ihnen gibt es wie auch beim
Telefonieren eine rdumliche Distanz. Zu erlautern ist, warum die Kommunikation hier als
quasi-synchron bezeichnet wird. Der Grund ist der folgende (vgl. Durscheid 2003): Die
Chatter schicken ihre Beitrage tber die Eingabetaste ab, die Mitchatter sehen diese unmittel-
bar danach auf ihrem Bildschirm und kdnnen sofort darauf antworten. Es ist also eine
Kommunikation, die quasi in Echtzeit erfolgt. Dennoch ist es nicht berechtigt, den Chat als
eine synchrone Form der Kommunikation zu bezeichnen. Die Kommunikationspartner sehen
nicht, wie die AuRerung des anderen am Bildschirm entstsibt:konnen also auch nicht
intervenieren, unterbrechen, sich simultan duf3ern - all das, was sie als Zuhdorer tun konnten.
Insofern ist es falsch, den Chat mit einem Gesprach gleichzusetzen. Es fehlt ein wichtiges
Merkmal, die Simultaneitat von Produktion und Rezeption der AuRérung.

4 Kommunikationsformen vs. kommunikative Gattungen

Thomas Luckmann definiert kommunikative Gattungen als "historisch und kulturell spezifi-
sche, gesellschaftlich verfestigte und formalisierte Lésungen kommunikativer Probleme™
(Luckmann 1986: 256). So reprasentieren Prufungs- und Bewerbungsgesprache, Fragen nach
dem Weg, Bestellungen im Restaurant bereits verfestigte Losungen kommunikativer Proble-
me. Die Beteiligten wissen, wie in diesem Schema zu interagieren haben, welche Aufgaben
ihnen zukommen, wie der Handlungsverlauf einzuschétzen ist. Solche Handlungsmuster
erleichtern, wie Gunthner (1995: 197) schreibt, "die Kommunikation, indem sie die Synchro-
nisation der Interagierenden und die Koordination ihrer Handlungsteile mittels mehr oder
weniger vorbestimmter Muster in halbwegs verlaR3liche, bekannte und gewohnte Bahnen
lenken."” An anderer Stelle betont Guinthner (2000: 19), dass Gattungen als interaktiv erzeugte,
dialogische Konstrukte im tatsé&chlichen Interaktionsprozess beschrieben werden kdnnen. Das
legt natirlich die Vermutung nahe, dass es primar die mindliche Kommunikation ist, die in
der Gattungsanalyse als Untersuchungsgegenstand in Frage kommt. Doch kdnnen auch
schriftliche Kommunikationsformen damit erfasst werden (s.u.), wenn man den Blick nicht
auf einzelne Texte richtet, sondern auf den Interaktionszusammenhang, in dem solche Texte
stehen.

SWare dies der Fall, dann l4ge tatsachlich eine Analogie zum Zuhéren beim Sprechen vor.

6 Zwar gibt es eine Variante der Chat-Kommunikation, bei der die Kommunikationspartner tatsachlich synchron
kommunizieren, doch wird diese noch kaum genutzt. Sie kdnnen hier sehen, wie der andere schreibt, wie der
Text auf dem Bildschirm entsteht. Die Produktion und die Rezeption der AuRerung verlaufen in diesem Fall -
wie bei einem Gesprach - simultan (vgl. Durscheid 2003).
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Luckmann unterscheidet in seiner Gattungsanalyse weiter zwei strukturelle Ebenen, die
Binnenstruktur und die Au3enstruktur. Zam3enstruktuzahlt er das soziale Umfeld, in der

die Kommunikation stattfindet, die jeweilige Gruppe (z.B. Schiler), die Institution (z.B.
Universitat), die Geschlechterkonstellation (z.B. Gesprach unter Frauen), also alle die
Faktoren, die dem Kontext zuzurechnen sind. Bmnenstrukturgehdren die verbalen und
non-verbalen Bestandteile des kommunikativen Geschehens (z.B. die Wahl bestimmter
Ausdrucksmittel, die Prosodie, Gestik und Mimik). Als dritte Ebene kommtisieesubjek-
tiv-situative Zwischenstruktuninzu, die von Knoblaucinthner (1994) alssituative
Realisierungsebene” bzw. von Gunthner (2000:8l86)'Interaktionsebene” bezeichnet wird.

Auf dieser Ebene geht es um die Abfolge der einzelnen AuRerungen, um die Zuteilung des
Rederechts, den Sprecherwechsel, die Themenfiihrung, aber auch um die Frage, in welcher
Beziehung die Kommunikationspartner zueinander und zu den in ihrem Gesprach genannten
Personen stehen. Die Untersuchungsmethoden der Konversationsanalyse haben hier ihren
Anknupfungspunkt (vgl. Ayald 2004).

Auf welcher Ebene ist nun d&gdedium einzuordnen? Irhuckmann'schen Ansatz spielte
diese Frage keine Rolle. Das Gattungskonzept war zunachst nur fur die Analyse naturlicher
Gesprache im Rahmen der Face-to-Face-Kommunikation vorgesehen, die Medienkommuni-
kation blieb ausgeblendet. Anders im linguistisch-anthropologischen Ansatz: Hier findet sich
der Hinweis, das Medium gehore zur binnenstrukturellen Ebene (Glnthner 2000: 16; analog
dazu auch Gunthner 1995: 202). Allerdings mdchte ich an dieser Zuordnung Zweifel anmel-
den: Wenn Gunthner (2000: 16) z.B. schreibt, "[aJuch das Medium (mundlich bzw. schrift-
lich, face-to-face bzw. medial vermittelt) gehort zur binnenstrukturellen Ebene der Gattungs-
analyse”, dann verbindet sie hier zvihenen, mundlich bzwschriftlich undface-to-face

bzw. medial vermittelt. Was die Unterscheidung von mundlich/schriftlich betrifft, so ist es
sicher berechtigt, diese der binnenstrukturellen Ebene zuzuordnen. Ob gesprochen oder
geschrieben wird, ist ein internes Merkmal der Kommunikation. Was dagegen die Frage
betrifft, ob die Kommunikation medial vermittelt ist oder nicht, so schafft dieses Merkmal
erst den Rahmen, in dem sich die Interaktion vollzieht. Es gehdrt daher zur au3enstrukturellen
Ebene.

Worin besteht nun aber der Unterschied zwischen kommunikativen Gattungen und Kommu-
nikationsformen? Kommunikationsformen bilden den duf3eren Rahmen des kommunikativen
Geschehens, kommunikative Gattungen sind die in der Kommunikation konstruierten
Handlungsmuster, die den Beteiligten eine Orientierung geben. lllustriert sei dies am Beispiel
der Chat-Kommunikation. Wie weiter oben schon gesagt, klassifiziere ich den Chat als
Kommunikationsform; im Beitrag von Schmidt (2000) dagegen wird argumentiert, der Chat
sei eine kommunikative Gattung. Als Grund wird angegeben, dass das Medium der gesamten
Interaktion strikte Vorgaben setze (vgl. Schmidt 2000: 17). Das berechtigt aber nicht dazu,
den Chat selbst als kommunikative Gattung anzusehen. Schmidt bericksichtigt namlich nicht,
dass es beim Gattungskonzept gerade darum geht, verschiedene Handlungsmuster voneinan-
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der zu unterscheiden (Bewerbungsgesprache, Verkaufsgesprache, Unterrichtsgespréche etc.).
Solche Handlungsmuster gibt es mittlerweile auch in der Chat-Kommunikation. So verlauft
ein nicht-moderierter Freizeitchat, in dem jeder seine Beitrage ohne bestimmte Themenvorga-
be eingeben kann, anders als ein Expertenchat, in dem die Struktur in einem Wechsel von
Frage und Antwort festgelegt ist. Das wissen die Teilnehmer im Chat, und sie verhalten sich
auch entsprechend: Im Expertenchat stellen sie Fragen und akzeptieren es, wenn der Mode-
rator ihre Beitrdge kommentiert, biindelt oder zurtickstellt. All das muss nicht eigens ausge-
handelt werden, das Handlungsmuster ist bereits verfestigt; es wurde aus herkdmmlichen
Kommunikationspraktiken tbertragen. Im Freizeitchat dagegen gibt es keine Themenfixie-
rung, kein festes Ablaufschema, keine vordefinierte Beziehung zwischen den Kommunikati-
onspartnern. Auch das wissen die Chat-Teilnehmer und verstarken diesen informellen
Charakter haufig noch durch die sprachliche Gestaltung ihrer Beitrdge. Indem sie das tun,
gestalten sie den (Interpretations-)Kontext fur ihre Handlungen mit. Dabei handelt sich also
um ein Kontextualisierungsverfahren (Terminus von John J. Gumperz, vgl. hierzu im
Uberblick Auer 1999: 164-174).

Im Folgenden werden zwei Chatbeispiele angefuhrt, um die Unterschiede zwischen kommu-
nikativen Gattungen zu veranschaulichen. Zun&chst folgt ein Mitschnitt aus einem Kaolner
Freizeitchat, die Zeilen wurden durchnummeriert. Die Spitznamen der Chatter sind jeweils
vorangestellt. Der Text enthalt viele Merkmale informellen Schreibens, Satzabbriche,
Ellipsen, Gesprachspartikeln etc.

(4) Chat-Mitschnitt 1

(1) Pappnase: Kein Kélsch mehr

(2) VOLLDblut: dann ist das einfach da hab ich auch schon gewohnt lach
(3) Nick: lol:voll

(4) VOLLDblut: ich hab eine Idee

(5) leeloo: ist uns strengstens verboten, leider

(6) Nick: laR horen

(7) Ole29: leeloo, kannst Du Spanisch?

(8) MrBom: Hat einer "DANKE ANKE" gesehen?

(9) monti: nein

(10) Ole29: nee mrb

(11) Pappnase: Keine Kdlnerinnen mehr hier ?

(12) leeloo: ein winziges bil3chen, habe mal einen kurs gemacht
(13) MrBom: Komisch wackel mit Kopf

Die Beitrage folgen zeitlich zwar unmittelbar aufeinander, allerdings ist die Zuordnung fur
einen ungetbten Chatter nicht sofort nachvollziehbar, da die Texte vom Chat-Server nach der
Reihenfolge ihres Eingangs angezeigt werden, also quasi nach dem Mduhlenprinzip (vgl.
BeiBwenger 2001) auf dem Bildschirm erscheinen: So ftdgtin (7) Leeloo, kannst du
Spanisch?die Antwort vonleelookommt aber erst in (12). Ole stellt hier den Namen voran,

7 In einem spateren Beitrag geht Schmidt allerdings anders vor (vgl. Androutsopoulos/Schmidt 2002). Die in
diesem Beitrag vorgestellte Analyse zur SMS-Kommunikation ist vergleichbar mit der im Folgenden vorgetra-
genen zur Chat-Kommunikation.
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macht also explizit, wen er ansprechen moécbieses Verfahren idtereitskonventionali-
siert; es wird v.a. dann verwendet, wenn sich die Chatter in einer gré3eren Runde befinden.

Das zweite Beispiel stammt aus einem moderierten Chat, der im Anschluss an die ZDF-
Fernsehsendung/iSostattfand. Die Beitrage werden zunachst von einem Moderator gepriift,
bevor sie fiur alle auf dem Bildschirm angezeigt werden. Hier handelt es sich um einen
Expertenchat:

(5) Chat-Mitschnitt 2

(1) dcco: sind die patientenverfugungen auch fur den rettungsdienst verbindlich? es kann ja nicht
immer sofort Uberprift werden ob die verfigung auch wirklich vom patienten stammt und
rechtmafig ist.

(2) WISO-Experte: In der Notsituation in der der Rettungsdiensts tatig ist, wird man der Patienten-
verfigung nicht unbedingt folgen, weil man zuwenig Anhaltspunkte dazu hat ob der Patient das
Verfugte wirklich noch will.

(3) vacat: Wer kann tGberhaupt eine Patientenverfiigung abgeben?

(4) WISO-Experte: Jeder, der einwilligungsfahig ist.

(5) DirkWeber: Kann prinzipiell jeder (auch der Hausarzt, Bruder) als Vertrauenperson eingesetzt
werden?

(6) WISO-Experte: Ja.

Der WiSo-Experte gibt Antworten auf Fragen zum Thema Patientenverfiigungen; die Frage-
Antwort-Sequenzen wechseln hin und her, es gibt keinen freien Gesprachsverlauf. Explizite
Namensnennungen sind nicht erforderlich, da der Experte nur jeweils einer Person antwortet
(dcco, vacat und DirkWeber). Im Beispiel liegen drei Adjazenzpaare vor, drei Frage-Antwort-
Sequenzen. Wie eng diese Sequenzen aneinander geknupft sind, zeigt die Antwort in (4). Der
WiSo-Experte schreibt hier "Jeder, der einwilligungsfahig ist", macht also eine AuRerung, die
unmittelbar auf den vorangehenden Satz Bezug nimmt. Aus syntaktischer Sicht ist der Satz
unvollstandig, es liegt eine Ellipse vor. Das freilich Gberrascht nicht: Im Chat handelt es sich
um eine dialogische Situation, auf die Rede folgt die Gegenrede. Und in einem solchen
Dialog ware es kommunikativ unangemessen, die bereits bekannte Information, das Thema,
zu wiederholen, also z.B. zu antwortdeder, der einwilligungsfahig ist, kann eine Patien-
tenverfigung abgeben

Um nun abschlie3end den Unterschied zwischen kommunikativen Gattungen und Kommuni-
kationsformen noch einmal deutlich zu machen: Kommunikationsformen stellen die Rahmen-
bedingungen der Interaktion dar. Sie sind durch bestimmte Merkmale gekennzeichnet
(Zeichentyp, Kommunikationsrichtung usw.). Ist die Kommunikationsrichaiatpgisch,

dann kann weiter gefragt werden, ob die Interaktion einem bereits verfestigten Handlungsmu-
ster folgt. Ist dies der Fall, dann handelt es sich um eine kommunikative Gattung.
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5 Die Chat-Kommunikation als Gegenstand der kommunikativen Gattungsanalyse

Schon jetzt sind Chat-Diskussionen nach politischen Sendungen und Talkshows ein festes
Angebot von Fernsehanstalten (vgl. www.zdf.de), und auch das tber das Fernsehen offerierte
Angebot an Expertenchats wird immer grof3er. In diesem Abschnitt soll gezeigt werden, wie
sich die gattungstheoretische Beschreibung dieser neuen kommunikativen Gattungen
gestalten kdnnte. Nehmen wir als Beispiel den Beratungschat:

1) Die sprachlichen Merkmale des Beratungschats lassen sich auf der binnenstrukturellen
Ebene beschreiben. Eine solche linguistische Analyse ist Gegenstand bereits vorhandener
Arbeiten zurChat-Kommunikation (vgl. BeiBwenger 2001). Wigr weiter oben gesehen
haben, gehdren zur binnenstrukturellen Ebene auch die nicht verbalen Ausdrucksmittel, die
im Chat aber keine Rolle spielen, da sich dieser schriftlich voll2isig.werden also, anders

als in der kommunikativen Analyse einer Face-to-Face-Beratung, nicht erfasst.

2) Auf der Interaktionsebene muss das System des Redewechsels, die Teilnehmerkonstellati-
on und die Rezipientenreaktionen betrachtet werden (vgl. Gunthner 2000: 17). Bei einem
Beratungschat, an dem mehrere Personen teilnehmen, ist es wichtig zu untersuchen, wie das
Rederecht weitergegeben wird, wie die Teilnehmer den Turnwechsel organisieren, wie sie das
Thema fortfiihren. Auch die Tatsache, dass die Kommunikationspartner den Adressatenbezug
nur durch verbale Mittel zum Ausdruck bringen kdnnen, nicht aber durch Kérperzuwendung,
Blickkontakt oder andere Strategien, schafft im Chat eine neue Situation, die es in der
Gattungsanalyse zu beriicksichtigen gilt.

3) Auf der aul3erstrukturellen Ebene spielt Biage eine Rollen welchemkommunikativ-
sozialen Milieu der Beratungschat anzusiedeln ist. Ist es ein Chat zwischen Schulern und
Lehrern (vgl. www.schulweb.de), ist es eine politische Gruppierung, die den Chat anbietet,
ein universitarer Chat, ein Seelsorge-Chat (vgl. www.kirche.de)? Die Tatsache, dass es sich
um einen Chat handelt (und nicht etwa um eine E-Mail-Korrespondenz), ist hier ebenfalls
relevant, ebenso, dass das Medium der Computer ist (und nicht z.B. das Telefon). Zwar mag
man einwenden, dass der Hinweis auf den Chat ja bereits impliziert, um welches Medium es
sich handelt, dieses also nicht separat benannt werden muss. Doch gibt es zum einen Chats,
die Uber das Handy stattfinden; zum anderen sollte grundsétzlich getrennt werden zwischen
dem Medium, in dem eine Kommunikation stattfindet, und der Kommunikationsform, die
Uber ein Medium moglich ist. Eine Eins-zu-Eins-Beziehung liegt nicht vor.

An dieser Stelle ist noch einmal wichtig zu betonen: Der @lsaGanzesst eine Kommuni-
kationsform, keine kommunikative Gattung. Wirde ndamChat alseinekommunikative
Gattung betrachten, dann kdnnte man nichtTdgsache Rechnung tragen, dassm Chat
unterschiedliche, bereits verfestigte Interaktionsmuster gibt. Hinzu kdme, dass man dann auch
die E-Mail- und die SMS-Kommunikation als kommunikative Gattungen bezeichnen musste.
Wie wir aber weiter oben gesehbaben, umfasst geradke E-Mail-Kommunikation ein

grof3es Spektrum an Textsorten (Liebesbriefe, Einladungsschreiben, Geschéftsbriefe, Werbe-

8 Jedoch kann man darauf hinweisen, dasshesdrucksmittel gibt, dieNonverbales kompensieren (z.B.
Smileys, Kommentare witraurig sei* oder Akronyme widol, vgl. Pankow 2003).
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briefe etc.), und auch in der SMS-Kommunikation zeichnet sich bereits eine solche Ausdiffe-
renzierung ab. Darauf weisen auch Androutsopoulos/Schmidt (2002) hin, wenn sie in ihrer
Untersuchung zur SMS-Kommunikation in einer Kleingruppe schreiben: "Ahnlich wie der
Brief ist SMS u.E. keine einheitlich@attung, sondern eine Kommunikationsstruktur, auf
deren Basis einzelne Gattungen wie etwa 'Geschafts- vs. Privatbrief' in der sozialen Praxis
entwickelt werden" (Androutsopoulos/Schmidt 2002: 53). Sie betonen weiter, dass die
Gattungen der Kommunikationsform SMS bislang noch nicht verfestigt seien, dass Bie sich
statu nascendbefanden. Eben dies gilt auch fir die Gattungen der Kommunikationsform
Chat?

Allerdings gibt es einen zentralen Unterschied zwischen dem Chat auf der einen und der
SMS- und E-Mail-Kommunikation auf der anderen Seite, weshalb das Gattungskonzept nicht
gleichermalRen anwendbar ist: Von seiner Struktur her ist der Chat eine Kommunikations-
form, die auf der Sequentialitat von AuRerungen und auf dem quasi-synchronen Austausch
basiert. Die Teilnehmer kénnen démteraktionsprozess quasi Bchtzeit miteinander
aushandeln, auf die Rede folgt die Gegeniédibes ist eine Voraussetzung, um das Gat-
tungskonzept Uberhaupt sinnvoll anwenden zu kdnnen. Anders ist es iBMigr
Kommunikation. So werden Uber das Handy haufig Mitteilungen verschickt, auf die keine
Antwort erwartet wird und auf die auch keine Antwort kommt. Dazu gehdren Bestellungen
beim Pizzaservice, aber auch Nachrichten, die Uber Rennergebnisse, Wetterprognosen,
Bundesligaergebnisse etc. informieren (vgl. www.beamgate.de). Diese SMS sind nicht als
kommunikative Gattungen zu klassifizieren. Es sind Texte, die sich hinsichtlich ihrer
thematischen Funktion unterscheiden, also unterschiedlichen Textsorten zuzuordnen sind
(Werbeschreiben, Info-Schreiben eté. Ahnliches gilt auch fir viele E-Mails (Werbeschrei-

ben, Buchungsbestatigungen, Info-Briefe et8glche Texte lassen sich allenfalls im Sinne

von Gunthner (1995) als Minimalgattungen auffassen, die Teil eines komplexen Handlungs-
schemas siné Das trifft z.B. dann zu, wenn die E-Mail als Teilsequenz in einem Bewer-
bungsverfahren oder die SMS als Teilsequenz in einem Dialog unter Freunden betrachtet
wird.

9 AyaR (2004: 16) merkt zum Beitrag von Androutsopoulos/Schmidt (2002) an, dass diese "auRere und innere
Formen der SMS [...] als mediale Gattungantersuchen. Das freilich triffiicht zu.Androutsopoulos/Schmidt

(2002) sprechen an keiner Stelle von medialen Gattungen, sie betonen vielmehr, dass sie mediale Faktoren ganz
aus der Analyse ausklammern wirden (vgl. Androutsopoulos/Schmidt 2002: 56).

10 Eben dies unterscheidet den Diskurs vom Text (vgl. Diirscheid 2003): Beim Text liegt keine wechselseitige
Kommunikation zugrunde, der Diskurs ist gerade durch die Wechselseitigkeit der Kommunikation gekennzeich-
net. Die Unterscheidung ist unabhéngig davon, ob gesprochen oder geschrieben wird.

11 Die Unterscheidung in Textsorten steht in enger Verbindung zum Gattungskonzept, doch spielt in der
Textsortenklassifikation der dialogisch-interaktive Aspekt keine zentrale Rolle. In der anthropologisch-
linguistischen Gattungsanalyse ist dieser primar. Vgl. Glinthner (2000: 21): "Gattungen werden hierbei nicht
etwa als homogene, statische Gebilde mit festgelegten formalen Textstrukturen betrachtet, sondern als
Orientierungsmuster fur die Produktion und Rezeption von Diskursen."

12 Ginthner (1995: 199) unterscheidet Minimalgattungen von komplexen Gattungen und merkt an, dass
Minimalgattungen integrierte Bestandteile komplexer Gattungen sein kdnnen.
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6 Zusammenfassung

Abschlie3end seien die wichtigsten Merkmale von Medien, Kommunikationsformen und
kommunikativen Gattungen zusammenfassend aufgelistet:

a) Medien sind technische Mittel, mit deren Hilfe Distanzkommunikation moglich ist. Sie
stellen aber keine notwendige VoraussetziimgKommunikation darpgas Face-to-Face-
Gesprach kommt ohne ein Medium aus.

b) Kommunikationsformen lassen sich u.a. danacterscheiden, obie medienvermittelt
oder nicht-medienvermittelt sind, dialogisch oder nicht-dialogisch sind. Kommunikations-
formen stellen den Rahmen dar, in dem sich kommunikative Handlungsmuster verfestigen
kénnen. Diese werden als kommunikative Gattungen bezeichnet.

c) Die Termini 'kommunikative Gattungen' und 'Textsorten' sind nicht gleichzusetzen. Das
Konzept der kommunikativen Gattung basiert auf der Annahme, dass eine dialogische
Kommunikation vorliegt, das Textsortenkonzept geht fur den prototypischen Fall gerade
nicht von dieser Annahme aus. AufRerdem werdenKdassifikationskriterien unter-
schiedlich gewichtet: In der Textlinguistik ist die kommunikative Funktion des Textes
zentral fur die Zuordnung zu einer Gattung (= Textsorte), in ashinropologisch-
linguistischen Gattungsanalyse ist es dasammenspiel von binneond aul3enstruktu-
rellen Elementen und interaktiver Realisierung, das bei der Zuordnung zu einer kommuni-
kativen Gattung zu bertcksichtigen ist.
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