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Le inferenze

Le persone spesso si trovano a fare inferenze — giudizi che danno informazioni limitate e che conducono a
conclusioni incerte.

A titolo esemplificativo consideriamo uno studio in cui i partecipanti leggevano la storia di una persona in
uno dei seguenti scenari corrispondente alla variabile indipendente (esito del matrimonio) — ancora
felicemente sposata, ormai divorziata e esito sconosziuto.

Di questa persona i partecipanti venivano a conoscenza di varie caratteristiche. Qualunque fosse la
condizione entro cui erano chiamati a giudicare la persona i partecipanti utilizzavano |'attributo che
ritenevano di avere in comune con il partecipante come predittore dell’esito del matrimonio.

Attributo della persona giudicata | Partecipante condivide Partecipante non condivide
I'attributo I'attributo
Madre occupata 5,53 4,40
Madre non occupata 4,96 4,48
Relazioni precoci 6,47 5,75
Non relazioni precoci 4,43 3,57
Non religiosa 4,80 4,12
religiosa 6,81 6,33
Numeri piu grandi indicano che il partecipante ritiene che I'attributo favorisca la stabilita del matrimonio (fonte: Kunda, 1987)
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Le fasi del processo inferenziale

stadio processo Bias comune

Raccolta dei dati Quali dati sono importanti Focalizzazione sui casi e
conferma

Campionamento Che cosa € importante Usare un numero di casi

osservare i IS insufficiente. Trascurare le

frequenze di base della
popolazione

Codifica Come interpretare e classificare | Affidarsi alle aspettative o ai
valori erratici

combinazione Come mettere insieme i dati Diluizione con informazioni non

diagnostiche. Sovrastima della
frequenza di congiunzioni
plausibili

Percepire correlazioni illusorie
Uso di pesi soggettivi e
incoerenti
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Attenzione alle trappole!
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