= DEGLI STUDI
=27/ DI TORINO

Crowdfunding per
lo Sviluppo

Finanziare Idee per un Futuro Sostenibile

Lezione |l

Laboratorio di Media & ICT per lo Sviluppo

prof. Alessandro lannella

CdLM in Comunicazione Pubblica e Politica

Universita degli Studi di Torino

©OO®SO®




Contenuti

Buone Prassi: Strumenti e

c Crowdfunding a
e Produzioni dal Basso a

Progetti

JamBoard per completare un
Canvas



Inquadramento Agenda 2030

QUALITY GENDER GlEAN WATER
EDUCATION EUIIAI.“ Y AND SANITATION

N ZERD GOOD HEALTH
POVERTY HUNGER AND WELL-BEING

Tdil &

DECENT WORK A .
8 GU 0 ICGR OWT NI]II-'RASIRII}TIRE AND COMMUNITIES

3 CLIMATE 4 LIFE
ACTION BELOW WATER

16 e 17 e




0000
Crowdfunding




Q000

Crowdfunding

Il crowdfunding e una forma di finanziamento dal basso
che, grazie a piccoli contributi di un ampio numero di
individul, consente di sostenere un progetto di

interesse comune o un‘idea creativa nella quale si
crede.

Il termine deriva dalla crasi degli inglesi crowd “folla” e

funding “finanziamento” e viene talvolta tradotto come
finanziamento collettivo.




Reward Crowdfunding

E comune seguire un modello di reward crowdfunding,
secondo il quale chi sostiene un progetto o un’idea
riceve in cambio una ricompensa sulla base
dell'importo che ha investito.

Esistono svariate tipologie di ricompense:
* fruizione del servizio finanziato (pre-vendita);
* collaborazioni o partecipazioni al progetto;
e esperienze creative o prodotti materiali;

e riconoscimenti.
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Campagna di Crowdfunding

Data un’idea, la progettazione di una campagna di
crowdfunding prevede:

il business plan, che consente di definire gl
obiettivi, i contenuti e le caratteristiche del progetto
imprenditoriale;

il piano di comunicazione, che in un’ottica
integrata si sviluppa attraverso una specifica

piattaforma (es. Eppela, Produzioni dal Basso), il sito
web dell'iniziativa e i social media.

Sono fondamentali la scelta del timing, con particolare
attenzione per il momento del lancio e per la durata della

campagna, del target e delle eventuali ricompense.
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Campagna di Crowdfunding

Per supportare una campagna di crowdfunding, e

Comune d
Milano

Network di Comune di Milano

-
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necessario progettare un piano di azione che lavori sullo

storytelling, attraverso: So.De - ll delivery sociale e D

Contatti

* video di presentazione e video-pillole da

condividere progressivamente sui canali social;

Raccolti € 28.738,00

* podcast, per presentare dettagli del progetto e/o la
voce di chilo propone; S
Obiettivi E

o contenuti informativi e interattivi (es.
infografiche, locandine, banner, giochi) da pubblicare ot £ W B <P

sul sito web del progetto;

Il Progetto

Fai una donazione libera

Crowdfunding Civico del Comune di Milano

* ricompense, anche nuove e improvvise.

https://sostieni.link/27415



https://sostieni.link/27415

Fundraising

Il fundraising e una forma di acquisizione di denaro per
un‘organizzazione non-profit, con l'obiettivo di
sostenere un‘attivita di pubblica utilita, in genere
nell'ambito della carita e della filantropia.

Il termine deriva dalla crasi degli inglesi fund “fondo” e
raising “raccolta” e viene comunemente tradotto come

raccolta fondl.



Crowdfunding vs. Fundraising

Sebbene spesso siano utilizzati come sinonimi,
crowdfunding e fundraising presentano nette differenze:

* nel crowdfunding il denaro viene raccolto per un
progetto o un'impresa perlopiu orientata al
profitto;

* nel crowdfunding il denaro viene raccolto in un arco
temporale prestabilito, stabilito dal creatore di
campagna;

* nel crowdfunding si ha un finanziamento concreto,
che coincide con lo scopo del progetto;

o nel crowdfunding e presente un sistema di
ricompense (reward-based).

nel fundraising il denaro viene raccolto per un
progetto o un‘attivita non-profit perlopiu di
pubblica utilita;

nel fundraising il denaro non viene raccolto in un
determinato lasso temporale e la donazione e
sempre aperta;

nel fundraising si ha un finanziamento generico, in
guanto lo scopo e tematico;

nel fundraising non e presente un sistema di
controprestazione.



Banca del Tempo

& timerepublik

Un concetto correlato ai precedenti e quello di banca del
tempo, una forma di associazione basata sullo scambio

gratuito di tempo.
Addio denaro,

benvenuta
Community

Ciascun socio mette a disposizione qualche ora per
offrire a un altro socio una certa competenza. Le ore

Trova aiuto e aiuta gli altri scambiando tempo, non denaro

date vengono “calcolate", "accreditate" o "addebitate"

nella Banca. In questo modo si favorisce lo scambio di

competenze tra persone differenti. - 7

TimeRepublik e una nota banca del tempo digitale

globale.

https://timerepublik.com



https://timerepublik.com/
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Eppela

Eppela e una piattaforma di crowdfunding italiana del
tipo reward-based. Prevede due formule: tutto o niente o
prendi tutto. La seconda e generalmente dedicata a
progetti a elevato impatto umanitario.

Eppela svolge azioni di co-marketing rispetto ai
progetti, investendo in customer service, tecnologia,
formazione e, in alcuni casi, promozione stampa e web.
Pertanto, nel caso in cui la campagna si concluda con
successo, le commissioni di Eppela sono pari al 5% della
somma raccolta.
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avanchair

Avanchair, la sedia a ro
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telle innova
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Wheelchair Revolution

La rivoluzione nel mondo delle sedie e a rotelle
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@A~ Generazioni!

Sosteniamo il futuro
della piccola Martina

-30 giorni

Il primo snack
creato per gli
amanti del vino!

27% Finanziato -22 giorni

Contrastiamo la

fragilita di uvomini

8% Finanziato -34 giorni

eﬁ@ 16 Sostenitori

Creiamo Arte e
. Teatro per le Nuove
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https://www.eppela.com/it



https://www.eppela.com/it
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Eppela

epPela
Previa registrazione, Eppela mette a disposizione COME PREPARARE,
un'interessante guida su come progettare, lanciare e LANCIARE E SEGUIRE
monitorare il proprio progetto. ILTUO PROGETTO
E molto interessante la parte dedicata alla creazione di T

contenuti di comunicazione (es. locandina e video) e
alle ricompense.




GoFundMe

GoFundMe e una piattaforma statunitense di
crowdfunding donation-based, quindi perlopiu
incentrata sul fundraising.

E attiva dal 2010 ed & attenta a settori come istruzione,

medicina, emergenza e non-profit.
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Utilizziamo i cookie per abilitare funzionalita e contenuti di mercato. Clicca su “Va bene” per aggiungere i cookie. Visualizza |'Informativa sulla Privacy o
gestisci i cookie.

Vabene ]

S2s
Q Cerca | Scopri \v | Raccogli fondi per \v/ gofundme

Raccogli fondi per le persone e |le cause
stanno a cuore. '

Per i pagamenti effettuati con carte di debito/credito applichiamo una 4
commissione (2,9% dell'importo della denazione + 0,25€) detratta dall'ir iva)
della donazione. (T ' »

T ‘r»‘ww '
MMHMH\\ ‘ ‘
A ||\ ‘\“\“‘ -

Crea unaraccolta fondi I @ Scopri come funzioha GoFundMe

LA CAMPAGNA

Aiutiamo ad organizzare lo sciopero dei
braccianti Donaora

I1 18 maggio i braccianti invisibili saranno a Roma per difendere
il diritto a lavorare con dignita. Sosteniamoli, facciamo sentire
laloro voce

Campagne del momento

]
%
—

https://www.eppela.com/it



https://www.eppela.com/it
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ENER2Crowd

ENER2Crowd e una piattaforma di crowdfunding dedicata

a progetti di green economy proposti da societa e

individui che hanno a cuore la salute del pianeta. INVESTI, GUADAGNA E COSTRUISCI UN
FUTURO MIGLIORE

Diventa protagonista della green economy con la piattaforma n°1 in Italia per i finanziamenti sostenibili.
Un futuro sostenibile é l'unico che sappiamo immaginare.

Nata nel 2018, ENER2Crowd ha contribuito a risparmiare
5.770 tonnellate di CO2.

Vuoi sapere quanto puoi guadagnare con la green economy?

SIMULA ORA IL TUO INVESTIMENTO

N E\ pios ) Cjao!(?
e 20 H4 2222247 € fco.y  5.7701CO, | aitart

Numero progetti finanziati Dt oo Raccolti dalla nostra piattaforma Evitate dai nostri progetti Alberi €

https://www.ener2crowd.com/it/home



https://www.ener2crowd.com/it/home

Banca Etica

Banca Etica, istituto bancario che si occupa di finanza
etica, propone e supporta progetti di civic crowdfunding
ed equity crowdfunding

Tra questi:
progetti per il monitoraggio e il presidio del
dramma dei migranti nel Mediterraneo centrale;
progetti nei settori dell'energia, dellambiente e
del territorio;
progetti di promozione culturale e
riqualificazione territoriale di borghi per lo
sviluppo sostenibile locale.

ASSEMBLEA 22 MAGGIO -> INFORMAT

Ed bancaetica

CHI SIAMO  PER PRIVATI E FAMIGLIE ~ PER ORGANIZZAZIONI E IMPRESE ~ COVID-19  PER1SOCI | NOSTRI NUMERI

®y -
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IL NUOVO BANCANOTE E ONLINE

Consulta il magazine in vista dellAssemblea 2021
delle socie e dei soci >

,eFi nanza
a Ur\o :

aﬂﬂ (,mepa'tecpo

CERCA BANCA ETICA VICINO A TE

IN PRIMO PIANO

CON | MIEI SOLDI

| |
J & ]l SCOPRI CHI
ﬁ# —ée_ FINANZIAMO
— CLICCA QUI PER VERIFICARE COME
. VIENE IMPIEGATO IL TUD RISPARMIO
SIMULA IL TUO PRESTITO CREDITO A IMPAT

Il prestito personale online 100%
trasparente, conveniente e facile da richiedere: fai imprese e orgamzzazmni. rrrrrrrrrrrrrrr

) NEWSLETTER

https://www.bancaetica.it/



https://www.bancaetica.it/

Produzioni dal Basso
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Produzioni dal Basso

Produzioni dal Basso e la prima piattaforma italiana di

Crowdfunding e innovazione sociale

Sostieni idee e progetti per la rigenerazione di territori € comunita

crowdfunding (2005), di carattere generalista, cioe

aperta a tutti i tipi di progetto. Q

Ha sostenuto e sostiene oltre 7000 progetti, dei quali ~

Produzioni dal Basso | 339.187 utenti registrati | € 16.986.869 fondi raccolti

4484 progetti hanno segnalato obiettivi di sviluppo
sostenibile, toccando tutte le aree delllAgenda 2030.

In primo piano Esplora i progetti

UMM\'n 3 L=
PEREY IANDANIIE > STORY ’
777/ TELLERS
» ; ' 1‘ Y i
) 4
Una casa per Viandanti Green Storytellers - Food Rescue SOSTIENI LA REPUBBLICA
€ 12.380 raccolti | 136 sostenitori | 67 commenti € 29.470 raccolti | 98 sostenitori | 29 commenti DISCOCRATICA COCORICO
€ 53.475 raccolti | 911 sostenitori | 414 commen ti

https://www.produzionidalbasso.com



https://www.produzionidalbasso.com/
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Produzioni dal Basso

Produzioni dal Basso prevede quattro forme di crowd-

Una campagna di

Covid19 - Nessuna da sola! Solidarieta Comitato per it civii el (. B9

funding, per ognuna delle quali sono previsti delle fee e immediata alle lavoratrici sessuali pit prostiuteonls
colpite dall'emergenza

dei costi di transazione:
* raccogli tutto, adatta a campagne generaliste

Raccolti € 21.693,00
reward-based;
« donazione semplice, adatta a progetti sociali o pouyr ot T

personali secondo le logiche del fundraising;

obietiv M Bl B
* donazione ricorrente, forma piu libera per progetti

che necessitano di sostengo periodico o continuato; oo Commmni()  Galey() Commurty o o5 contua § W & <P
* tutto o niente, adatta a campagne reward-based T
per |e quali Si nECESSita di raggiungere una Cifra AVVlso:PERPROBLEMlTECNlClTh;(Zr:AIET'ETFEJZAYPPiIQL?NEAMENTEPOSSlBlLEDONARE

economica predeterminata.

http://sostieni.link/24951



http://sostieni.link/24951
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Produzioni dal Basso

Il crowdfunding Community

Tra le “storie di successo” troviamo: Storie di successo

Il crowdfunding su PdB

Ogni anno su produzioni dal basso passano migliaia di progetti che potete navigare cliccando sul

e |a campagna di Mediterranea Saving Humans, a

Sostenere un progetto

Promuovere e gestire un progetto

sostegno dell'attivita di monitoraggio, s

Community MEDITERRANEA -

testimonianza e denuncia della drammatica

Domande freqguenti

“SAVING HUMANS

Servizi per aziende, enti e associazioni

s i t u a Z i o n e m ig ra t O ri a ; Codice etico Mediterranea Saving Humans Lucha alla citta Il Bosco della memoria

€ 1.012.758 raccolti | 3667 sosten... € 127.985 racco Iti | 1245 sostenit... € 126.628 raccolti | 588 sostenitori
Risorse utili

e |a campagna Lucha alla citta, a sostegno della Casa

delle Donne Lucha y Siesta, realta romana di

fondi di Feudalesimo e Liberta vite abbonamento alla web TV di

€ 77.286 raccolti | 1584 sostenitori € 71.925 raccolti | 2318 sostenitori UN ALTRO MONDO

d O n n e e m i n O ri; € 68.609 racco Iti | 1033 sostenitori

accoglienza e tutE|a Contro |a ViOlenza mascqile Su Andra tutto bene: raccolta Sea-Watch - Aiutaci a salvare UAM TV: Campagna di pre-

* |a campagna Il Bosco della memoria, a sostegno di Pomande frequent

Devo fare la verifica del profilo con Lemonway prima di andare online con la campagna?

u n b O S CO d e d | Ca to a | | e Vlttl m e d e | COVl d - 1 9 n e | No, la tua campagna pu partire indipendentemente. Ti consigliamo comunque di iniziarla quanto

prima.

territorio bergamasco.

https://www.produzionidalbasso.com/info/how-it-works



https://www.produzionidalbasso.com/info/how-it-works/
https://www.produzionidalbasso.com/project/il-bosco-della-memoria/
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Attiviamo Energie Positive

Y Attiviamo Energie Positive

Attiviamo Energie Positive (AEP) e un progetto

di Produzioni dal Basso nato con il supporto del > L
Attiviamo Energie Positive:

Gruppo Banca Etica. corsi, incontri, laboratori e spazi
di co-progettazione.

Cosa vuoi imparare 0ggi?

Si tratta di un ambiente di progettazione,
formazione e divulgazione sui temi dell'innovazione TSGR

inar: 166 | Formatori: 271 | Ascolti Podcast: 39.275

sociale, della finanza etica e del fundraising, con un focus

Calendario dei webinar

M ° ° ° Tutte le dirette le ascolti utilizzando I'app gratuita: Zoom. < >
particolare su terzo settore e pratiche di economia

civile. v

i

v I - gl
. . .. . e s i , Te ‘eﬂ'ore ll):l'OjeC'l' = N S0C LMEDIA
Ricco di spunti il suo podcast, disponibile anche su ‘fiff'_~ﬁf‘,f.‘ ) DT UTE  dicrowdiinding g l]rgamc&sAdvertlsmg

Spotify.

https://www.attiviamoenergiepositive.it



https://open.spotify.com/show/4XUWuxh1khxo0o55j2wche?si=OSKeK1BsS_OEK5Sx4pXbMA
https://www.attiviamoenergiepositive.it/
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Angelo Rindone

Angelo Rindone ¢ il fondatore di Produzioni dal Basso.

Classe 1974, e Amministratore Delegato di Folkfunding
srl, una startup innovativa milanese verticalizzata sui temi
della crowd-economy, ed e membro del Comitato
Scientifico dell’Associazione Italiana dell’'Equity
Crowdfunding (AIEC).




JamBoard per Compilare un Communication
Campaign Canvas

24
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Il Canvas

Il Canvas e uno strumento di progettazione e di The Business Model Canvas ™
gestione strategica utilizzato per rendere ViSiva e %(eyl"artners 7 ‘Ke‘yActivi.ties 5& ‘ Custér7ler1.zelationshin ?us%ornerSegnents ﬁ-‘
schematica un'idea progettuale. = - =
Ne esistono svariati modelli, come il Personal Branding Key Resures Chamels (T
Canvas e il Lean Marketing Canvas. Il pit famoso & il -
Business Model Canvas (https://www.strategyzer.com),
che consente di sviluppare nuovi modelli di business e
di documentare quelli esistenti. = -
www.businessmodelgeneration.com TSI @ @ O @® @

\

E un ottimo strumento collaborativo di brainstorming.


https://www.strategyzer.com/
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Communication Campaign Canvas

Un Communication Campaign Canvas e uno strumento

di progettazione utile per delineare gli obiettivi e le Communication Campaign Canvas .
caratteristiche di una campagna di comunicazione di

un progetto di crowdfunding.

Timing

Puo prevedere svariati elementi, per esempio:
* |'obiettivo della campagna;

o il target di riferimento;

Social Media Mix Tone of Voice

o il social media mix, cioe I'insieme dei social da
impiegare e le eventuali differenze da prendere in
considerazione sulla base delle differenti culture
digitali;
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Communication Campaign Canvas

* | contenuti da produrre (es. video di
oresentazione, infografiche, podcast...), Communication Campaign Canvas ..,

orecedentemente progettati sulla base dei valori
da trasmettere;

Timing

o il tone of voice, quindi il linguaggio e le scelte visive,
in conformita all'immagine coordinata del progetto,
se presente;

o il timing, in termini di pubblicazione e condivisione

Social Media Mix Tone of Voice

dei contenuti;

* |e ricompense, nel caso in cui la campagna sia del
tipo reward-based.
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Google JamBoard

" Attivita Il - Communication Campaign Canvas > B = cons
Google Jamboard e uno strumento della suite Google o ¢ & e et s @
Workspace, che consente di produrre Communication Campaign Canvas
collaborativamente in sincrono un contenuto visivo/
testuale sfruttando svariate funzionalita: post-it, blocchi di ‘
testo, immagini, video, disegni, testi a mano libera. .
2
g
E ideale per momenti di brain-storming e si integra bene >
con lavagne multimediali e altre applicazioni Google, ’
come Google Meet e trova facile applicazione in contesti et

di smart working e didattica a distanza. E multi-

dispositivo, quindi fruibile da desktop, smartphone e
tablet.

https://jamboard.google.com


http://jamboard.google.com

Attivita

Attivita
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Consideriamo il seguente scenario.

Un'associazione di promozione sociale vuole realizzare

una falegnameria dove formare giovani migranti, farli

lavorare e farli crescere.

Per avviare il progetto necessita di una cifra di 50.000

euro e ha previsto una campagna di crowdfunding

reward-based. Ha scelto di massimizzare

'impatto sui

possibili finanziatori attraverso I'impiego di due canali

social.
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Attivita

Dividiamoci in gruppil e:

1. colleghiamoci alla pagina http://tiny.cc/canvas-
campaign;

2. compiliamo collaborativamente il
Communication Campaignh Canvas tenendo conto

dello scenario presentato;
o e < 3. scarichiamo il frame e carichiamolo nel forum
Attivita Attivita: “Compilare un Communication Campaign
Canvas”, in un post nel quale spieghiamo

brevemente la nostra proposta.



http://tiny.cc/canvas-campaign
http://tiny.cc/canvas-campaign

