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1 Specifiche dello stato

1.1 Specifica delle classi

cd: Classi J
Paginalmmeobile
PaginaLogin
-login_ok:Boolean
‘ +faiLogin{out login_ok:Boolean nome _utente: String password: String):
PaginaPeriod
Anagrafica
- : Stri
nome: String . ComtattoTelefonico
-cognom & String
Utente -nasdita:Date -numere:String
<= PK ==-nome _utente:String (4 ipo_uso:
PaginaConferma -password: String 1.0 %
ContattoCellulare
-verificato:Boolean
-consenso_sms_notifica:Boolean
-consenso_sms_commercialiBoolean
1.
Indirizzo - ContattoE mail
-viar ) -indirizzo: String
Client:
~civico:String temte -verificato:Boolean
~citta: String -consenso_email_notifica: Boolean
-provind a: String -consenso_email_comm erciali:Boolean
-capint
-fissato_diente
* Messaggiolotifica
== PH ==-codice_messaggio:String
-oggetta String
Agente -testo:String
Immobile ' gestisce -gestito_ag -invicDate
<= PK ==-codice_im mobile:String | - gestisce_imm "
-megint
-vaniint richiede _fissato_ag
-prezzo:Doukle
- fisgato_imm
- IApp Ag
visita
L g visitato_app * |-richiede_app  * [-im pegnato_app
Periodo
Appuntamento
-fissato_periodo -da:Date
<< PK =>-codice_appuntamento: String _aDate
HREMERR  fssato )

Created with Poseidon for UML Community Edition. Mot for Commercial Use.

Figura 1: diagramma delle classi
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2 Specifiche del comportamento

2.1 Specifica dei casi d’uso

uek CasidlUso J

Visualizzare Agenda Appurtamenti

= gxtend ==

Maodificare Apm

Cliente

U

Agente

" Richiedere Appurtamerto

Created with Poseidon for UML Community Edition. Mot for Commercial Use.

Figura 2: diagramma dei casi d'uso

2.1.1 Caso d’uso “Richiedere Appuntamento”

Caso d’uso

Richiedere appuntamento

Breve descrizione

Un cliente intende fissare un appuntamento per lavisione di
unimmobile. Seil cliente e registrato nel sistema, dovrafars
riconoscere, dopodiché dovra specificare il codice
dell’immobile e scegliere un periodo per I’ appuntamento.
Unavoltafissato I’ appuntamento, il sistemainviaun
messaggio di notificaa cliente ed all’ agente assegnato
al’immobile. Un’ ora primadello scadere dell’ appuntamento,
il cliente viene avvisato con un promemoria.

Attori

Cliente, Agente
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Un potenziale cliente dell’ Agenzia Immobiliare vuol e fissare
un appuntamento per un immobile di cui conosceil codice. Il
sistemarichiede a cliente di identificarsi immettendo il
proprio nome utente e la propria password. Unavolta
identificato, il cliente pud immettereil codice dell’immobile
che intende visionare. Seil codice corrisponde ad un
immobile esistente nel database, vengono visualizzate alcune
informazioni sull’ agente incaricato, ed unalistadi periodi in
Flusso Principale cui tale agente e disponibile per mostrare I’immobile al
cliente. Il cliente sceglieil periodo che preferisce e conferma
I” appuntamento. L’ appuntamento € memorizzato nella base
dati con un codice univoco, ed un messaggio di notifica
riportante gli estremi dell’ appuntamento viene inviato
al’agente ed a cliente atitolo di conferma. Il periodo scelto
per |’ appuntamento viene segnato come non disponibile per
I’ agente interessato. Un promemoriavieneinviato a cliente
un’ ora primadello scadere dell’ appuntamento.

Il cliente dispone di un browser web e di una connessione ad
internet.
Il cliente é registrato nel sistema.

Precondizioni . .
Il cliente ricorda nome utente e password.
Il cliente conosce il codice dell’immobile per il qualeintende
prenotare un appuntamento.
Il cliente non é registrato nel sistema.

Flussi alternativi Il cliente non intende fissare |’ appuntamento per nessuno dei
periodi disponibili
L’ appuntamento é fissato e il database é aggiornato di
conseguenza.

Postcondizioni Ladisponibilita dell’ agente viene aggiornata.

Un messaggio con gli estremi dell’ appuntamento viene
inviato al cliente ed al’ agente.




Sistema di gestione appuntamenti per agenzia immobiliare

Codice Documento: SPCO1 — Versione: 1.9 — Data: 13/09/2006

Documento delle specifiche

ad: Richiedere Appuntamento |

.%Eichie dere Credengdali Cliente

tempaolim ite]

M

E’eriﬁcale Credendali Clierﬂ%

Eichiedere Codice Imnmohile

Eecuperale Periodi Disponikili Agenta
Eisualizzane P eriodi Disponibili
M

Eﬁenere Conferma Appurrtamenta

inesistents]

[non valice]

[tempolimite]

[tempaolim ite]

[non confermato)

Eﬂemolizale Appurtamento

Aggiornare Periodi Disponibili Agerﬂ%

[mriare Messaggio Noﬁﬁcil

>@

Created with Poseidon for UML Community Edition. Mot for Commercial Use,

Figura 3: diagramma delle attivita per il caso d’uso “Richiedere Appuntamento”
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2.2 Specifica delle sequenze di messaggi

sd: Richiedere Appuniamenta )
‘ unC liente:Cliente | | unaP aglogin:Paginal ogin | ‘ unaP aglmm:Paginalmm obile ‘ ‘ unlmm:immobile | ‘ unfo Agente ‘ ‘ unaP agPer:P aginaP eriodi | ‘ unaP aqC onfPaginaConfemmal | unApp: Ttamento | |u|
T T T T T T T T
i ' | | ' ' ' |
I ' I I ' ' ' I
i ; ) ' i i ' ' ' i
| | ' ' ' |
2).faiLogin( \ogm_uk,nolne_l.lleﬁe#:asm\d) 1 1 | | | 1
Ll | | i i i |
_________ I I ' ' ' |
login s ‘gl i i | | | i
| | ' ' ' |
3).crea > I ' ' ' I
Lt | ' ' ' |
| ' ' ' |
4) verifica i | | | |
™ ' ' ' |
ty ' ' ' I
[ 1 1 1 |
vy ' ' ' |
'y ' ' ' I
lesite=tge] digriogi | | | |
' ' ' |
' I I I |
T ' ' u i
vy ' ' ' |
i | | | |
I 5) recuper . . . 1
vy ' ' ' I
vy ' ' ' |
[l ' ' ' |
' ' ' i
5 | | | :
- — i i i i
4 | ' ' ' |
-« — - — — - L | ' ' ' |
| G).crea | ' ' ' |
' ' |
! 7)gttienP eriodiOccupatt ! ! !
| ' ' |
I ' ' I
i 7 I I i
i - _p i i i
! ! 8) .crea ! ! !
! ! 9) .fissa ! !
| | ' |
I I I
i i i
| | |
I I I
| | g — 0 _ |
! ! 10) .aggigrnaP eriodiO ccupati ! !
‘ « ! :
i
| ' |
I ' I
‘ B N . ‘
; 1 1 11) Jnvia !
1 | | '
! ! < 12)
| i '
! I '
' | 2 :
i '
1 T el e B i I e == === >
- ! | 13) .riceviNotifica |
& T T T
| | '
| | 13) :
i i
77777 +--—-——-|rr-—-———"—"="\"—-"—-"—-"-"-"="=—"—"—“|+r-"———-— - - ,,,,,,,ﬂ),,,,,,,
I I
i i 8 a--—-—- - - T === ==
| | ' |
I 8 I L s T ' I
i i I I i
3) ‘- - - — - T - - = = == T I i I
I I ' ' ' I
- - - - - -~ T i i I I I i
| | | ' ' ' |
2) failogin | | | I I I |
i i i I I I i
o el T I I I i I I I
' I I I ' ' ' I
T iy I i i i I I I i
[ ' I I I ' ' ' I
<+ — I i i i i i i i
' ' | | | ' ' ' |

Created with Poseidon for UML Community Edition. Not for Commercial Use,

Figura 4: diagramma di sequenza per il caso d'uso "Richiedere Appuntamento"
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cld: RichiestaAppuntamento)

unlmm:immaobile

44 :yerificalmm (out esiste)

unaP adlmm:P aginalmm obile

+ 6:recupera
unfg Agente

k11 riceviNotifica

-3 ottieniP eriodiOccupati

* T:.crea

LY

unaP agP er:P agqinaP eriodi

0: aggiornaP griodiO ccupati
* 9:crea

— 5 [esiste=fal se] distruggi

™. 3:crea

unaP agl og:Padinal ogin

—»=10: fissa

unaP agC onfPaginaC onfema

¥ 10:invia

unil e ssMot Messag gioklctifica

unfpp: App untamerto

¥ 11 :riceviNotifica

K 1 faiLogin{out login_ok nome _utente password)

unCli.Cliente

]

4-2: [login_ok=false] distruggi

Created with Poseidan for UML Community Edition. Not for Commercial Use.

Figura 5: diagramma di collaborazione per il caso d'uso ""Richiedere Appuntamento"
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3 Specifiche del cambiamento di stato

3.1 Specifica di diagrammi statechart

ame Periodo J

Selezionakile

>
f, scelto per app.

occolre nel passato

Trascorso
modificafannullam ento r) Oeccupato ‘I
app. eseguito
eliminare

rimuovere da elenco

Mon selezionakile

]

)

Created with Poseidon for UML Community Edition. Mot for Commercial se.

Figura 6: diagramma statechart per la classe '"Periodo"



